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Finanzkennzahlen

2011 2012 +/—
in Mio Euro restated® 2011 - 2012
Umsatz 15.605 16.510 5,8 %
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 1.765 2.199 246 %
Bereinigtes' betriebliches Ergebnis (EBIT) 2.029 2.335 15,1 %
Umsatzrendite (EBIT) in % 11,3 13,3 2,0 pp
Bereinigte' Umsatzrendite (EBIT) in % 13,0 14,1 1,1 pp
Jahresuberschuss 1.191 1.556 30,6 %
Ergebnis je Vorzugsaktie in Euro 2,69 3,49 29,7 %
Bereinigtes' Ergebnis je Vorzugsaktie in Euro 3,14 3,70 17,8 %
Rendite auf das eingesetzte Kapital (ROCE) in % 15,8 18,7 29 pp
Dividende je Stammaktie in Euro 0,78 0,932 19,2 %
Dividende je Vorzugsaktie in Euro 0,80 0,952 18,8 %

1 Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrédge sowie Restrukturierungsaufwendungen.
2 Vorschlag an die Aktionare fur die Hauptversammlung am 15. April 2013.

3 Werte 2011 korrigiert (,restated”) nach IAS 8 ,Accounting policies, changes in accounting estimates and errors®.

pp = Prozentpunkte
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Umsatz 2012
Gesamtumsatz: 16.510 Mio Euro

Umsatz nach Unternehmensbereichen

28 % Laundry & Home Care
21 % Beauty Care
B 50 % Adhesive Technologies
mm 1% Corporate

Corporate = Umsatze und Leistungen, die nicht den Unternehmensbereichen
zugeordnet werden kdnnen.

Umsatz nach Regionen

mm 43 % Wachstumsregionen’

34 % Westeuropa

18 % Nordamerika
4 % Japan/Australien/Neuseeland
Bl 1% Corporate

1 Osteuropa, Afrika/Nahost, Lateinamerika, Asien (ohne Japan).
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Umsatz und EBIT nach Unternehmensbereichen’

in Mio Euro Umsatz EBIT
4.304 419°
Laundry & Home Care
I 621
3.399 471
Beauty Care
Il 483
. _ 7.746 1.002
Adhesive Technologies
I 1101
2011 Bl 2012 1 Ohne Corporate.

2 Werte 2011 korrigiert (,restated“) nach IAS 8
+Accounting policies, changes in accounting
estimates and errors®.
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Umsatz und EBIT nach Regionen’

in Mio Euro Umsatz EBIT
Westeuropa 2624 675"
P 5.610 | Bk
2.813 384
Osteuropa
2.986 B 425
. 934 79
Afrika/Nahost
1.077 103
Nord i 2.716 289
oraamerika 3023 -456
Latei " 1.065 105
ateinamerika 1,062 |83
Asion/Pazifik 2.296 360
sien/Fazit 2.597 7
[ 1 Ohne Corporate.
2011 2012 2 Werte 2011 korrigiert (,restated“) nach IAS 8 ,Accounting
policies, changes in accounting estimates and errors®.
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Henkel-Konzern
Umsatz-Entwicklung 2008 bis 2012

Umsatz
in Mio Euro

2008 14.131
2009 13.573

2010 15.092

2011 15.605 3 8 0/
i O, 0
2012 EEEEN) organisches

Umsatzwachstum
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Laundry & Home Care
Umsatz-Entwicklung 2008 bis 2012

Umsatz
in Mio Euro

2008 4.172
2009 4.129

2010 4.319

2011 4.304 4 7 0/
+ : 0
2012 organisches

Umsatzwachstum
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Laundry & Home Care
Ergebnisse 2012

* Organisches Umsatzwachstum von 4,7 Prozent

* Bereinigtes' betriebliches Ergebnis um 15,5 Prozent auf 659 Mio Euro
verbessert

* Bereinigte' Umsatzrendite um 1,3 Prozentpunkte auf 14,5 Prozent gesteigert

* Rendite auf das eingesetzte Kapital (ROCE) um 7,6 Prozentpunkte auf
25,8 Prozent erhoht

* Economic Value Added (EVA®) weiter auf 393 Mio Euro verbessert

T Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.
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Beauty Care
Umsatz-Entwicklung 2008 bis 2012

Umsatz
in Mio Euro

2008 3.016
2009 3.010

2010 3.269

2011 3.399 3 1 0/
+ : 0
2012 organisches

Umsatzwachstum
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Beauty Care
Ergebnisse 2012

* Organisches Umsatzwachstum von 3,1 Prozent

* Bereinigtes' betriebliches Ergebnis um 6,8 Prozent auf 514 Mio Euro
verbessert

* Bereinigte' Umsatzrendite um 0,3 Prozentpunkte auf 14,5 Prozent gesteigert
* Rendite auf das eingesetzte Kapital (ROCE) bei 23,2 Prozent
* Economic Value Added (EVA®) bei 285 Mio Euro

T Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.
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Adhesive Technologies
Umsatz-Entwicklung 2008 bis 2012

Umsatz
in Mio Euro

2008 6.700
2009 6.224

2010 7.306

2011 7.746 R 3,6 %

2012 PR organisches

Umsatzwachstum
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Adhesive Technologies
Ergebnisse 2012

* Organisches Umsatzwachstum von 3,6 Prozent

* Bereinigtes' betriebliches Ergebnis deutlich um 15,9 Prozent auf
1.246 Mio Euro verbessert

* Bereinigte' Umsatzrendite um 1,2 Prozentpunkte auf 15,1 Prozent gesteigert

* Rendite auf das eingesetzte Kapital (ROCE) um 1,9 Prozentpunkte auf
16,5 Prozent erhoht

* Economic Value Added (EVA®) um 81 Mio Euro auf 363 Mio Euro verbessert

T Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.
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Entwicklung der Henkel-Aktien im Marktvergleich
Januar bis Dezember 2012

in Euro
65
60
55
30.12.2011:
44,59 Euro
50 28.12.2012:
62,20 Euro
45
40
Januar Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember
Bl Henkel-Vorzugsaktie Bl Henkel-Stammaktie (indexiert)

DJ Euro Stoxx Consumer Goods (indexiert) B DAX (indexiert)
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Aufwand fur Forschung & Entwicklung

F&E Aufwand F&E-Aufwand nach Unternehmensbereichen
in Mio Euro

2008 429'

2009 396

2010 391’

2011 410°
23 % Laundry & Home Care

14 % Beauty Care

2012 mmm 63 % Adhesive Technologies

1 Inklusive Restrukturierungsaufwendungen:
52 Mio Euro (2008), 13 Mio Euro (2009), 8 Mio Euro (2010),
14 Mio Euro (2011), 2 Mio Euro (2012).
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Mitarbeiter 2012
Zahl der Mitarbeiter': 46.610

Mitarbeiter nach Unternehmensbereichen

.

Mitarbeiter nach Regionen

"

19 % Laundry & Home Care mm 31 % Westeuropa
16 % Beauty Care 20 % Osteuropa
Hm 52 % Adhesive Technologies 19 % Asien/Pazifik
mm 13 % Funktionen 11 % Afrika/Nahost
B 11 % Nordamerika
Bl 8 % Lateinamerika
131. Dezember 2012
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Finanzziele 2016

Outperform

Potenzial in Kate-
gorien ausschipfen

Global filhrend

mit Marken

Auf Regionen mit
hohem Potenzial

Globalize

20
10

fokussieren

und Technologien

Simplify
Operational Excel-
lence vorantreiben

10

Inspire
Unser globales
Team stdirken

Mrd € Umsatz

Mrd € Umsatz in
Wachstumsmarkten

% Ergebnis je Aktie'

Einschliellich kontinuierlicher Portfolio-Optimierung.

' Durchschnittliches jahrliches Wachstum des bereinigten Ergebnisses
je Vorzugsaktie (Compound Annual Growth Rate/CAGR).
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Geschaftsjahr 2013
Highlights 1. Quartal

4.033 mio Euro +2,5 %

Umsatz organisches
Umsatzwachstum

600 wmio Euro / +8,9 %

bereinigtes’ betriebliches
Ergebnis (EBIT) / Steigerung
gegenuber Vorjahr

14,9 %

bereinigte' Umsatzrendite
(EBIT)

0,96 Euro / +1 0,3 %

bereinigtes' Ergebnis je
Vorzugsaktie (EPS) /
Steigerung gegenuber
Vorjahr?

" Bereinigt um einmalige Aufwendungen (5 Mio Euro) und Ertréage (0 Mio Euro) sowie Restrukturierungsaufwendungen (30 Mio Euro).
2 Bei Anwendung von International Accounting Standard (IAS) 19 revised im Vorjahresquartal betragt das Wachstum 12,9 Prozent.
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Finanzkennzahlen Henkel Konzern

in Mio Euro 1.Q/20121 1.Q/2013  Veradnderung?
Umsatz 4.008 4.033 0,6 %
Betriebliches Ergebnis (EBIT) 538 565 5,0 %
Bereinigtes?® betriebliches Ergebnis (EBIT) 551 600 8,9 %
Umsatzrendite (EBIT) in % 13,4 14,0 0,6 pp
Bereinigte® Umsatzrendite (EBIT) in % 13,7 14,9 1,2 pp
Bereinigter® Quartalsiiberschuss 378 427 13,0 %
Ergebnis je Vorzugsaktie in Euro 0,84 0,91 8,3 %
Bereinigtes® Ergebnis je Vorzugsaktie in Euro 0,85 0,96 12,9 %
Rendite auf das eingesetzte Kapital (ROCE) in %* 18,4 20,2 1,8 pp
Investitionen in Sachanlagen 92 69 -25,0 %
Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen 102 106 3,9 %
Anzahl der Mitarbeiter (31. Marz) 46.854 46.668 -0,4 %
Angepasst unter Anwendung von IAS 19 revised. pp = Prozentpunkte

;
2 Veranderungsberechnung auf Basis der Werte in Tausend Euro; Werte sind kaufménnisch gerundet.
3 Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.

4 Vorjahresquartal angepasst unter Anwendung von IAS 8.
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Umsatz 1. Quartal 2013
Gesamtumsatz: 4.033 Mio Euro

Umsatz nach Unternehmensbereichen Umsatz nach Regionen

29 % Laundry & Home Care mm 43 % Wachstumsregionen’
22 % Beauty Care 35 % Westeuropa
B 48 % Adhesive Technologies 18 % Nordamerika
mm 1% Corporate B 3 % Japan/Australien/Neuseeland

Bl 1% Corporate

Corporate = Umsatze und Leistungen, die nicht den Unternehmensbereichen 1 Osteuropa, Afrika/Nahost, Lateinamerika, Asien (ohne Japan).
zugeordnet werden koénnen.
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Umsatz und EBIT nach Unternehmensbereichen’
1. Quartal 2013

in Mio Euro Umsatz EBIT
1.108 157
Laundry & H C
aundry ome Care v s
861 12
Beauty Care 0
873 B 124
) ) 2.001 283
Adhesive Technologies T ¢
1 Q/201 2 [ | 1 Q/201 3 1 Ohne Corporate.
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Umsatz und EBIT nach Regionen’

1. Quartal 2013

in Mio Euro Umsatz EBIT
Westeuropa 1437 235
) 1.421 s
675 84
Osteuropa
718 B o8
) 259 22
Afrika/Nahost
289 |22
Nord i 746 107
Sreamer 2
Later " 263 24
ateinamerika = |22
Asien/Pazifik °89 o
sien/Pazifi 580 W
1 Q/201 2 [ 1 Q/201 3 1 Ohne Corporate.
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Entwicklung der Henkel-Aktien im Marktvergleich
1. Quartal 2013

in Euro Vorzugsaktie
28.3.2013:
75 75,09 Euro

70
Vorzugsaktie
28.12.2012:

65 62,20 Euro

60
Januar Februar Marz
Bl Henkel-Vorzugsaktie DJ Euro Stoxx Consumer Goods (indexiert)
B Henkel-Stammaktie (indexiert) B DAX (indexiert)
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Laundry & Home Care
Wichtige Kennzahlen' 1. Quartal 2013

1.17°7 wio Euro +8,0 %

Umsatz organisches
Umsatzwachstum

0 176 wio Euro/+9,9%

Anteil am

Konzernumsatz bereinigtes? betriebliches
Ergebnis (EBIT) / Steigerung
gegenuber Vorjahr

" Berechnet auf Basis der Werte in Tausend Euro; Werte sind kaufmannisch gerundet.
2 Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.
3 Vorjahresquartal angepasst unter Anwendung von IAS 8.

15,0 %

bereinigte®
Umsatzrendite (EBIT)

B9,/ %

Rendite auf das

eingesetzte
Kapital (ROCE)®
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Laundry & Home Care
Innovation 1. Quartal 2013

Vernel Aroma-Therapie

Atherische Ole, Krauter- und Blitenessenzen
sind seit Jahrtausenden fur ihre positive
Wirkung auf das geistige und korperliche
Wohlbefinden bekannt. Die einzigartigen
Rezepturen von Vernel Aroma-Therapie mit
atherischen Olen verbinden langanhaltende,
unvergleichliche Weichheit der Wasche mit
verfuhrerischen Duften. Die drei Duftvarianten
entfalten beim Tragen der Wasche eine
sinnliche Wirkung auf Korper und Geist.
www.vernel.de
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Beauty Care
Wichtige Kennzahlen' 1. Quartal 2013

87 3 Mio Euro +4.0 <

Umsatz organisches
Umsatzwachstum

- 130 wio Euro/+5,2%

Anteil am

Konzernumsatz bereinigtes? betriebliches
Ergebnis (EBIT) / Steigerung
gegenuber Vorjahr

" Berechnet auf Basis der Werte in Tausend Euro; Werte sind kaufmannisch gerundet.
2 Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.

14,9«

bereinigte®
Umsatzrendite (EBIT)

25,0 %

Rendite auf das
eingesetzte

Kapital (ROCE)
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Beauty Care
Innovation 1. Quartal 2013

Gliss Kur Ultimate Oil Elixir

Mit Gliss Kur Ultimate Oil Elixir definiert
Schwarzkopf die Repair-Pflege neu — fur eine
luxuriose Haarqualitat. Die einzigartige Formel
mit ndhrendem OI-Elixier und goldenen
Partikeln repariert Uberstrapaziertes, strohiges
Haar in der Tiefe und starkt die Haarstruktur:
fur eine vollig neue Repair-Kraft und bis zu 95
Prozent weniger Haarbruch. Gliss Kur
Ultimate Oil Elixir — der Goldstandard der
Repair-Pflege.

www.glisskur.schwarzkopf.de
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Adhesive Technologies
Wichtige Kennzahlen' 1. Quartal 2013

1.944 wio Euro —1,2 %

Umsatz organisches
Umsatzwachstum

48 00
Anteil/am 320 wmio Euro / +1 0,8 %

Konzernumsatz bereinigtes? betriebliches
Ergebnis (EBIT)/ Steigerung
gegenuber Vorjahr

" Berechnet auf Basis der Werte in Tausend Euro; Werte sind kaufmannisch gerundet.
2 Bereinigt um einmalige Aufwendungen und Ertrage sowie Restrukturierungsaufwendungen.

16,5 %

bereinigte®
Umsatzrendite (EBIT)

18,5 %

Rendite auf das

eingesetzte
Kapital (ROCE)
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Adhesive Technologies
Innovation 1. Quartal 2013

Ceresit CM 77 UltraFlex

Der neue multifunktionale und hochflexible
Fliesenklebstoff Ceresit CM 77 UltraFlex
basiert auf der Henkel-eigenen FlexTec-
Technologie. Der gebrauchsfertige Klebstoff
bietet eine sehr hohe Verbundhaftung in Kom-
bination mit einem elastischen Kleberbett. Das
Produkt hat ein sehr breites Anwendungs-
spektrum und ermdoglicht eine einfachere
Verarbeitung bei der Fliesenverklebung auch
auf schwierigen Untergranden.
www.ceresit-bautechnik.de
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