Tlacova sprava

25. januar 2021

Centrum zdielanych sluzieb spolo¢nosti Henkel Slovensko v Bratislave sa meni
na Global Business Solutions*

Bratislava — Centra zdielanych sluZieb spolo¢nosti Henkel globalne menia svoj nazov na Global
Business Solutions*. Global Business Solutions* st sucastou finan¢nej organizacie spolo¢nosti
Henkel, ktord zamestnava viac nez 3 000 pracovnikov v piatich vlastnych a dvoch externych
pobockach. Spolu pokryvaju vSetky ¢asové zény a vsetky jazykové poziadavky na celom svete.
Zabezpecuju rieSenia pre vSetky obchodné divizie a funkéné oblasti spolo¢nosti Henkel v ramci
celého hodnotového retazca.

,Ndzov Global Business Solutions* je logickym vyustenim ndsho kontinudlneho vyvoja od
zabezpecovania transakcnych aktivit k poskytovaniu komplexnych expertnych rieseni. Novy
ndzov odzrkadluje pridanu hodnotu nasSich cinnosti a partnerstvo s nasimi obchodnymi
diviziami a podpornymi oddeleniami,” vysvetluje Christian Schulz, riaditel Global Business
Solutions* Bratislava.

GBS* Bratislava

Pobocka GBS* Bratislava vznikla v roku 2006 pod nazvom ,SSC Bratislava“ ako sucast
spolo¢nosti Henkel Slovensko. Zacinala s dvadsiatimi zamestnancami, ktori zabezpecovali
transakéné financné sluzby. Dnes je Global Business Solutions* Bratislava najvacSou GBS*
pobockou spolocnosti Henkel, a zabezpecuje sluzby v Eurépe a globalne vo viac nez 30
jazykoch. Zamestnava viac neZz 1600 pracovnikov a ostava sucastou spolocnosti Henkel
Slovensko spol. sr.o.

Za 15 rokov svojho pdsobenia na Slovensku sa Global Business Solutions* Bratislava
vypracovala na vyspelld organizaciu, pokryvajucu takmer vSetky obchodné procesy
a disponujucu velmi silnou komunitou odbornikov a lidrov, ktori svoje skusenosti ziskali
a nadalej uplatiuju v ramci organizacie.
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~Sme hrdi, Ze GBS* Bratislava aj dalSie pobocky GBS* v ostatnych krajindch su zdrojom talentov
pre spolocnost Henkel na celom svete. KaZdy rok priblizne 60 nasich kolegov postupi na pozicie
v nasich obchodnych divizidch a funkénych oddeleniach,”“ povedal Christian Schulz.

Christian Schulz, riaditel Global Business Solutions* Bratislava

Stratégia GBS* 2025

Stratégia GBS* 2025 je neoddelitelnou sucastou strategického ramca spoloc¢nosti Henkel pre
cieleny rast a jej strategickych finanénych priorit. Sklada sa zo Siestich strategickych priorit:
dosiahnut vysoku finanénu vykonnost; nadchynat obchodnymi rieSeniami s pridanou
hodnotou; byt lidrom v otazkach Zivotného prostredia (environmentdlnych, socidlnych
a spolocensky zodpovednych); digitdlne transformovat; orientovat sa na efektivne, rychle
a jednoduché procesy a dosahovat vitazné timové myslenie a pristupy.

GBS* ma pre vsetkych Sest strategickych priorit definované klucové témy a nosné projekty,
napriklad vyuZivanie odbornych znalosti v oblasti umelej inteligencie a analytiky, riadenie
zakaznickych miest v digitalnom priestore ¢i posilnenie riadenia digitdlnych procesov.
Stratégia GBS* kladie velky d6raz aj na lfudské zdroje, predovSetkym v oblasti spoluprace ¢i
vzdeldvania a rozvoja zamestnancov.

»Znalosti a zrucnosti nasich zamestnancov su zdrojom ndsho uspechu. Zabezpecovanie
komplexnych mozZnosti vzdeldvania vrdtane rozvoja digitdlnych zrucnosti md rozhodujuci
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vyznam tak pre uspesnost timov, ako aj pre individudlny rozvoj kaZzdého z nds. Preto v GBS*
Bratislava poskytujeme komplexné vzdeldvacie aktivity a skolenia a rozSirujeme extenzivne
globdine vzdeldvacie moznosti spoloc¢nosti Henkel doplnenim o miestne externé skolenia,
webindre a siroki ponuku vnutropodnikovych Skoleni, ktoré robia zamestnanci pre
zamestnancov. Klucovym faktorom uspesného a angaZovaného odborného rozvoja je jeho
transparentné a konzistentné prepojenie s kariérnym rastom. Chceme zabezpecit, aby nasi
zamestnanci skutocne stdli pri kormidle svojho profesiondlneho rozvoja,” dodal Christian

Schulz.

Vdaka svojim jasne stanovenym strategickym prioritdm a viacerym iniciativam bude GBS*
Bratislava zarukou pokracovania svojho doterajsieho Uspesného patnastro¢ného pdsobenia.
Zruénosti a schopnosti zamestnancov ostdvaju i nadalej jeho klucéovou vyhodou. GBS*
Bratislava sa v najblizSich rokoch zameria na vSetky aspekty rastu svojich zamestnancov,
predovsetkym na ich vzdeldvanie a rozvoj v Usili byt aj nadalej zamestnavatelom prvej volby
pre ludi, ktori chcu profesionalne rast.

O spolocnosti Henkel

Spolo¢nost Henkel pdsobi celosvetovo s vyrovnanym a diverzifikovanym portféliom produktov. Vdaka silnym
znackdm, inovaciam a technoldgiam zastdva Henkel veduice postavenie na trhu tak v spotrebitelskych, ako aj
priemyselnych odvetviach. V oblasti lepidiel je Henkel divizia Adhesive Technologies celosvetovym lidrom na trhu
v ramci vSetkych priemyselnych segmentov. V oblastiach Laundry & Home Care a Beauty Care je Henkel na
veducich poziciach na viacerych trhoch a v kategériach vo svete. Spolo¢nost bola zalozend v roku 1876 a ma za
sebou viac nez 140 uspesnych rokov. V roku 2019 dosiahla obrat vo vyske 20 mld. eur a upraveny prevadzkovy
zisk priblizne vo vyske 3,2 mld. eur. Henkel zamestndava viac nez 52 000 ludi po celom svete, ktori spolu tvoria
zanieteny a velmi réznorody tim, ktory spéja silna firemna kultura a spolo¢ny zdujem vytvarat trvalo udrzatelné
hodnoty a ktory zdiela spoloc¢né hodnoty. Ako uznavany lider v oblasti udrzatelnosti je Henkel na poprednych
prieckach v mnohych medzinarodnych indexoch a hodnoteniach. Prioritné akcie spolocnosti Henkel su kétované
na nemeckom akciovom indexe DAX. Viac informacii najdete na strankach www.henkel.com a www.henkel.sk

Na Slovensku pdsobi Henkel vo vsetkych troch strategickych oblastiach uz od roku 1991. Henkel Slovensko
predava viac ako 50 znaciek a dnes zamestndva viac ako 1 900 pracovnikov.
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