2021 — Birinci Ceyrek Finansal Aciklama
Ocak-Mart

2021 mali yili icin hedef yikseltildi: daha yiksek bir satis ve kar bliylimesi bekleniyor.

Henkel 2021 mali yilina giiglii basladi

=  Grup diizeyinde satislar, yiizde +7,7 oraninda kayda deger bir organik biiyiime gostererek yak-
lagik 5 milyar Euro olarak gergeklesirken, nominal biiyiime ise kur dalgalanmalarinin olumsuz
etkileri sonucunda yiizde +0,8 oraninda gézlendi.

=  Tiim is birimleri organik satis biiyiimesi ortaya koydu:

— Yapistirici Teknolojileri’nde yiizde +13 ile ¢ift haneli organik satis bilyiimesi saglanirken, no-
minal biiyiime ise yiizde +6,7 oraninda gergeklesti.

— Beauty Care yiizde +2,3 orani ile iyi bir organik satis bilyiimesi yakalarken, nominal olarak
degisim ise yiizde -1,1 oraninda gergeklesti.

— CGamasir ve Ev Bakim’da ise yiizde +4,1 ile ¢ok giiglii bir organik satis biiyiimesi yasanirken,
nominal olarak degisim ise yiizde -5,6 oraninda gergeklesti.

=  Gelismekte olan piyasalar organik satislarda yiizde +18,5 orani ile ¢ift haneli bir biiyiime ortaya
koyarken, bu oran gelismis piyasalarda yiizde +0,5 oraninda idi.

= Henkel, 2021 mali yili igin olan hedefini yiikseltti:
— Organik satis bliyimesi: yiizde +4,0 ile +6,0 arasinda.
— Faiz ve vergi oncesi kar marji*: yiizde 14,0 ile 15,0 arasinda.

— imtiyazh hisse senedi basina karlilik (EPS)*: Sabit kur ile tek haneli yiizde oranin iist seviye-
leri ile yilizde onlu oranlarin ortalan araliginda artis.

Disseldorf, 6 Mayis 2021 — Henkel 2021 mali yilina genel anlamda oldukga iyi bir baslangi¢ yapti ve
global Covid-19 salgininin diinya genelinde birgok pazarda yarattigi ve devam etmekte olan sosyal ve
ekonomik olumsuz etkilerine karsin ilk ceyrekte, ylizde +7,7 orani ile kayda deger bir organik satis bi-
ylmesi ortaya koydu. Grup diizeyinde satislar ise, 5 milyar Euro’ya yaklasti ve kur dalgalanmalarin-
dan kayda deger bir sekilde etkilenerek ylizde +0,8 oraninda nominal bir artis gésterdi.

Henkel CEO’su Carsten Knobel, “Tum is birimlerimizin de katkilari sayesinde, ilk ceyrekte oldukga iyi
bir is performansina ulastik. Piyasalarimizda siiregelen belirsizlige ragmen enddstriyel talebin
beklenenden ¢ok daha hizli sekilde toparlanmasi ele alindiginda, is gelisimine iliskin olarak yilin kalan
bolimu igin iyimser bir 6ngoriiye sahibiz. Glgli yil baslangicimizin ardindan, bugiin itibariyle satis ve
kar hedeflerimizi yikseltmis bulunuyoruz.” seklinde agiklamalarda bulundu.

Knobel, “Satislarimizda ilk ceyrekte goriilen kayda deger artis, 6zellikle tim is alanlari ve bdlgelerde
hizla toparlanarak ¢ift haneli ylizde oranlarinda organik satis bliylimesine ulasan Yapistirici
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* Tek seferlik masraflar ve gelirler ile yeniden yapilandirma masraflari igin ayarlanmistir.



Teknolojileri is Birimi’nin katkisiyla gerceklesti. Ayrica, Beauty Care ile Camasir ve Ev Bakim tiiketici is
birimlerimiz de organik satis bliyiimesi elde etti. Bolgesel 6lgekte degerlendirildiginde, ilk ceyrekte
saglanan oldukga iyi satis performansi, gelismekte olan piyasalardaki tim bolgelerin ¢ift haneli yizde
oranlarinda organik bliylime saglamasi sayesinde gergeklesti.” diyerek sdzlerine soyle devam etti:
“Henkel’in ilk ceyrekte gosterdigi performans, endistriyel ve tlketici is birimlerimizdeki musterileri-
mize sundugumuz basaril markalar ve yenilik¢i teknolojilerle olusan giicli ve dengeli bir portféye sa-
hip oldugumuzun géstergesidir. ilk ceyrekte genel 6lgekte elde edilen bu ¢ok iyi gelisim ayni zamanda
—daha 6nce benzeri gériillmemis ve hepimiz i¢in zorlu gegen bu donemde — Henkel’in uzun vadeli
basarisina katki saglamaya devam eden gliclii global ekibimizin gosterdigi buyik kararhlik sayesinde
muimkdin oldu.”

Yapistirici Teknolojileri is Birimi, tiim is alanlarinda ve bélgelerde, yiizde +13,0 ile ¢ift haneli oranda
organik satis bliyiimesi gerceklestirerek kayda deger bir toparlanma ortaya koydu.

ilk ceyrekte salginla ilgili piyasa dalgalanmalarinin etkisini hisseden Beauty Care Is Birimi, yiizde +2,3
ile iyi bir organik satis blylmesi ortaya koydu. Tiketici is birimi ise gegen yilin ayni ¢eyregine kiyasla
pozitif bir performans sergiledi. Profesyonel is birimimiz de, birgok tlkedeki kuafér salonlarinin kapal
olmasinin devam eden etkilerine karsin, organik bir satis bliyiimesi gergeklestirmeyi basardi. Bu bi-
yuk o6lclide, Covid-19 salginindan agir bir sekilde etkilenmis olan gegen senenin ilk ¢eyreginin, bir kar-
silastirma i¢in gorece zayif bir temel olusturmasindan kaynaklanmaktadir.

ilk ceyrekte, Camasir ve Ev Bakim is Birimi’nin &nemli gelismis piyasalarinda baslayan yavaslamaya
karsin, bu is birimi ylizde +4,1 orani ile ¢ok glicll bir organik satis biylimesi gerceklestirmeyi basardi
ve basarili gelisimini devam ettirdi. Hem Ev Bakim is alani hem de gelismekte olan piyasalar ¢ift haneli
ylzde oranlarinda bliylime ortaya koydu.

2021 mali yitlinin geri kalani hakkindaki yorumlarini paylasan Henkel CEQ’su Carsten Knobel, “Giigli yil
baslangicimizin ardindan, hedeflerimizi yiikselttik ve yilin bitiind igin artik daha yiksek bir satis ve
kar bliyimesi bekliyoruz: Grup seviyesinde Henkel ylizde +4,0 ile +6,0 arasinda bir organik satis bly-
mesi ve ylizde 14,0 ile 15,0 arasinda bir diizeltilmis satis kazanci (EBIT marji) dngoriyor. Sabit kur ile
imtiyazh hisse senedi basina karlilikta (EPS) ise Henkel, tek haneli ylizde oranin Ust seviyeleri ile ylizde
onlu oranlarin ortalari araliginda bir artis 6ngoriiyor.” seklinde konustu.

Knobel sozlerini, “Buna karsin, salginin nasil ilerleyeceginin yani sira tiiketim ve endistriyel Giretimin
nasil etkilenecegine dair olan biiyik belirsizlik devam ediyor. Piyasalarimizda gerceklesen degisimlere
esnek ve hizh bir sekilde yanit vermeyi siirdiirecegiz. Ayni zamanda, bliyiime glindemimizi hayata ge-
cirmeye kararlilikla devam ediyoruz. Odaklandigimiz iki alan bulunuyor: ilk olarak, inovasyon, siirdii-
rilebilirlik ve dijitallesmeyi daha da giiclendirerek rekabet giiciimiizii artirmak istiyoruz. ikinci olarak
ise, sirket klltirimuzi daha da gelistirmek istiyoruz. Amaca yonelik biylimeyi merkezine alan strate-
jik cercevemiz ve gicli global ekibimizle, bu krizden daha glicli sekilde ¢cikmak ve gelecegimizi sekil-
lendirmek i¢in tam anlamiyla haziriz.” seklinde siirdiird.

Grup Genelinde Satis Performansi

2021’in ilk ¢eyreginde Grup diizeyindeki satiglar nominal olarak ylizde +0,8 oraninda artti ve
2020'nin ilk ceyregindeki 4,927 milyar Euro’nun ardindan, 4,968 milyar Euro olarak gerceklesti. Or-
ganik olarak (doviz kurlarina ve satin alma ve elden ¢ikarmalara gore ayarlanmis) ise satislar ylizde
+7,7 oraninda artis gosterdi. Grup seviyesindeki artis blylik oranda hacim odakli gercgeklesti. Satin
alma ve elden ¢ikarmalarin katkisi ise ylizde +0,6 oraninda idi. Déviz kurlarinin etkileri satislar ize-
rinde ylizde -7,5 oraninda negatif bir degisime neden oldu.



Grup genelinde satis performansi!

Milyon Euro Q1/2021
Satiglar 4.968
Gegen yila kiyasla degisim %0,8
Doviz kurlar %-7,5
Doviz kurlarina gore ayarlanmig %8,3
Satin alma / elden ¢ikarmalar %0,6
Organik %7,7

Fiyata gore %1,7

Hacme gore %6,0

1 Her bir rakam ticari olarak yuvarlanmistir. Eklemeler belirtilen toplamlarda sapmalara sebebiyet verebilir.

Gelismekte olan piyasalarda birinci ¢eyrekte ylizde +18,5 oraninda bir organik satis bliyimesi ger-
ceklesti. Gelismis piyasalarda ise organik satis blylimesi ylizde +0,5 oraninda pozitif yonde gergek-
lesti. Bati Avrupa bolgesinde organik satiglar bir yillik donemde yiizde +0,9 oraninda artis gosterdi.
Dogu Avrupa bolgesinde ise satislarimizi ylizde +11,7 oraninda artirmayi basardik. 2021’in ilk ¢ceyre-
ginde Afrika/Orta Dogu bélgesinde organik satis bliyimesi yiizde +21,7 oraninda gézlendi. Kuzey
Amerika bolgesinde organik satis performansi degisim gostermezken, Latin Amerika bolgesinde ise
ylzde +10,7 oraninda bir organik satis biylmesi gerceklesti. Asya-Pasifik bolgesinde ise ylizde +24,4
ile, cift haneli ylizde oraninda organik bir satis bilyiimesi ortaya kondu.

Bolgelere gére satis performansi?

Bati Dogu  Afrika/ Kuzey Latin Asya- Kurumsal Henkel

Avrupa  Avrupa Orta Amerika Amerika Pasifik Grup
Milyon Euro Dogu
Satislar?2 Ocak-
Mart 2021 1.528 742 319 1.234 280 837 30 4.968
Satislar? Ocak—
Mart 2020 1.500 758 349 1.302 292 697 29 4,927
Gegen yilin ayni
ceyregine kiyasla
degisim %1,9 %-2,1 %-8,7 %-5,3 %-4,4 %20,1 — %0,8
Organik %0,9 %11,7 %21,7 %0,0 %10,7 %24,4 — %7,7

Grup genelindeki

satiglar icindeki

orani (2021) %31 %15 %6 %25 %6 %17 %1 %100
Grup genelindeki

satislar icindeki

orani (2020) %30 %15 %7 %26 %6 %14 %1 %100
1 Her bir rakam ticari olarak yuvarlanmistir. Eklemeler belirtilen toplamlarda sapmalara sebebiyet verebilir.

2 Sirketin bulundugu lokasyona gére.

Yapistirici Teknolojileri Satis Performansi

2021’in ilk geyreginde Yapistirici Teknolojileri is Birimi’nde satislar nominal olarak yiizde +6,7
oraninda artarak, gecen yilin ayni ¢eyreginde gézlenen 2,209 milyar Euro’nun ardindan, 2,358 milyar
Euro seviyesinde gerceklesti. Organik olarak (doviz kurlarina ve satin alma ve elden ¢ikarmalara gore
ayarlanmis) ise satislar yiizde +13,0 oraninda artis gosterdi. ilk ceyrekte ortaya konan performans,



endustriyel Gretiminde devam eden kayda deger toparlanmanin bir sonucu idi. Hacim bliyiimesi gift
haneli ylizde oranlarinda ortaya konarken, fiyat trendleri hafif sekilde yukari dogru giden pozitif bir
yonelim gosterdi. Doviz kurlarinin etkileri satislari ylizde -6,7 oraninda azaltirken, satin alma ve elden
cikarmalar ise satislari ylizde +0,5 oraninda artirdi.

Yapistirici Teknolojileri satis performansi®

Milyon Euro Q1/2021
Satiglar 2.358
Grup genelindeki satislar icindeki orani %47
Gegen yila kiyasla degisim %6,7
Doviz kurlar %-6,7
Doviz kurlarina gore ayarlanmig %13,5
Satin alma / elden ¢ikarmalar %0,5
Organik %13,0

Fiyata gore %0,8

Hacme gore %12,2

1 Her bir rakam ticari olarak yuvarlanmistir. Eklemeler belirtilen toplamlarda sapmalara sebebiyet verebilir.

Yapistirict Teknolojileri’nin tiim is alanlari ilk geyrekte, gecen yilin Covid-19 salginindan halihazirda
etkilenmis olan ayni ¢eyregine kiyasla, kayda deger bir toparlanma ortaya koymaya devam etti. Oto-
motiv ve Metal is alani, 6nemli dlglide global otomobil lretiminde yasanan gli¢li artisin bir sonucu
olarak, cift haneli ylizde oraninda organik bir satis biylimesi gerceklestirdi. Elektronik ve Endiistriyel
Uriinler is alaninda da ayni sekilde ¢ift haneli yiizde oranlarinda organik bir satis biiylimesi gdzlendi.
Bunun en 6nemli sebebi Elektronik alaninin iyi performansi olarak goéruliirken, Endistriyel is alani da
giiclii bir artis ortaya koydu. Ambalajlama ve Tiiketici Uriinleri is alani da, Ambalajlama ve Lifestyle
alanlarinda cift haneli ylizde oranlarinda gergeklesen artislarin da destegiyle ilk ceyrekte 6nemli bir
organik satis biiylimesi sergiledi. Organik satis biiylimesi, Zanaatkarlik, insaat ve Profesyonel is ala-
ninda da ¢ift haneli ylizde oranlarinda gerceklesirken, tiiketici ve zanaatkarlik alanlari ile, makine mi-
hendisligi ve bakim alanlarindaki faaliyetler bunun en dnemli nedeni olarak 6ne ¢ikti.

Bolgelere gore dagilima bakildiginda, Yapistirici Teknolojileri is Birimi’nin gelismekte olan piyasalarda
¢ift haneli ylizde oranlarinda organik satis bliyimesi ortaya koydugu goriliiyor. Gelismekte olan piya-
salardaki bolgelerin tamami ise, bu performansa tiim is alanlarinda katki saglamis durumda.

Gelismis piyasalardaki organik satis degisimi genel olarak oldukga glicli idi. Kuzey Amerika bélgesi,
Zanaatkarlik, insaat ve Profesyonel is alaninda yasanan cift haneli yiizde oranlarinda organik satis bii-
ylimesinin yani sira, Elektronik ve Endustriyel Uriinler is alanindaki etkili biiyiimenin de bir sonucu
olarak, glicli bir bliyiime ortaya koydu. Bati Avrupa bolgesindeki giicli organik satis blylimesi ise Za-
naatkarlik, insaat ve Profesyonel is alaninda yasanan cift haneli yiizde oranlarinda ilerleme ve Otomo-
tiv ve Metal is alanindaki gli¢lii artis sayesinde gergeklesti.



Beauty Care Satis Performansi

2021’in ilk geyreginde Beauty Care is Birimi’nde satislar nominal olarak yiizde -1,1 orani ile hafif bir
azalma gostererek 925 milyon Euro olarak gergeklesti (2020 ilk ¢eyrek: 935 milyon Euro). Organik ola-
rak (doviz kurlarina ve satin alma ve elden gikarmalara gore ayarlanmis) ise satislar ylizde +2,3 ora-
ninda artis gosterdi. Bu performans hacim ve fiyat odakli idi. Déviz kurlarinin etkileri satislari yizde -
5,4 oraninda azaltti. Satin alma ve elden gikarmalarin satis bliylmesine katkisi ise ylizde +2,0 ora-
ninda idi.

Beauty Care satis performansi®

Milyon Euro Q1/2021
Satiglar 925
Grup genelindeki satislar icindeki orani %19
Gegen yila kiyasla degisim %-1,1
Doviz kurlar %-5,4
Doviz kurlarina gore ayarlanmig %4,3
Satin alma / elden ¢ikarmalar %2,0
Organik %2,3

Fiyata gore %1,0

Hacme gore %1,3

1 Her bir rakam ticari olarak yuvarlanmistir. Eklemeler belirtilen toplamlarda sapmalara sebebiyet verebilir.

Tiiketici is birimi alaninda gergeklesen organik satis degisimi, gecen yilin ayni ¢eyregine kiyasla pozitif
olarak gozlendi. Sa¢ Kozmetikleri kategorisi, 2020'nin son ¢eyreginde ortaya koydugu pozitif trendi,
2027’in ilk geyreginde de glicli bir performansla devam ettirmeyi basardi. Sa¢ Boyalari ¢ift haneli
ylzde oranlarinda blylime sergilerken, Sa¢ Bakimi’'nin satislari da oldukga gicli idi. Sag Sekillendirme
satislari, salginla baglantili sekilde zayiflayan tiiketici talebinin bir sonucu olarak, gecen yila kiyasla di-
stk seyretti. Viicut Bakimi da organik satis degisimi agisindan, biiylik oranda dnemli piyasalardaki aza-
lan talebin bir sonucu olarak, 2020'nin ilk ceyreginde ortaya konan gli¢li blylimenin gerisinde kald..

Profesyonel is birimimiz, bircok (ilkede kuafor salonlarinin kapanmasi sonucu ortaya ¢ikan ve halen
devam etmekte olan olumsuz etkilere karsin, 2021’in ilk ceyreginde oldukga glicll bir organik satis
blylmesi sergiledi. Bu bliyiik dlgtide, dnemli piyasalarimizdan biri olan Kuzey Amerika’daki kayda
deger artisin yani sira, Covid-19 salginindan agir bir sekilde etkilenmis olan gecen senenin ilk ¢eyregi-
nin, bir karsilastirma icin goérece zayif bir temel olusturmasindan kaynaklanmaktadir. Latin Amerika ve
Asya’da (Japonya harig) buytime ¢ift haneli ylizde oranlarinda, Afrika/Orta Dogu bdlgesinde ise glicli
olarak gozlendi. Bunun aksine, Bati ve Dogu Avrupa bolgeleri, blylk oranda kuafér salonlarinin salgin
nedeniyle kapali kalmaya devam etmeleri nedeniyle, gecen yilin ayni ¢eyreginin gerisinde kaldi.



Beauty Care is Birimi bolgesel olarak ise, gelismekte olan piyasalarda, Tiiketici ve Profesyonel is alan-
larinda gercgeklesen gliclii performansin bir sonucu olarak, ¢ift haneli ylizde oranlarinda organik bir
satis biiylimesi ortaya koydu. Ozellikle Cin olmak iizere Asya bélgesi (Japonya harig), bu performansa
¢ift haneli ylizde oranlarinda biiylime ile katki sagladilar. Ayni sekilde Latin Amerika bolgesi de satis-
larda cift haneli ylizde oranlarinda bir artis sergilerken, Dogu Avrupa bolgesinde de gliclii bir satis bi-
yUumesi gdzlendi. Bunun aksine, Afrika/Orta Dogu bélgesinde negatif yonde bir satis degisimi gercek-
lesti.

Gelismis piyasalarda organik satis degisimi genel olarak negatif idi. Kuzey Amerika bolgesinde orga-
nik satis blylmesi — Profesyonel is biriminde gerceklesen artis sayesinde — iyi olarak gozlendi. Orga-
nik satis blylmesi Asya-Pasifik bolgesinin gelismis piyasalarinda da oldukga giiglii idi. Bunun aksine,
Bati Avrupa’nin performansi, diger faktorlerin yani sira Covid-19 sebebiyle devam eden kisitlamalarin
sekillendirdigi ve zorlu sartlarini siirdiren piyasa ortaminda, gegen yilin ayni geyreginin gerisine
distd.

Camasir ve Ev Bakim Satis Performansi

2021’in ilk geyreginde Camasir ve Ev Bakim is Birimi’nde satislar nominal olarak yiizde -5,6 oraninda
azalarak, gecen yilin ayni ¢eyregindeki 1,755 milyar Euro’nun ardindan, 1,656 milyar Euro olarak ger-
ceklesti. is birimi organik olarak (déviz kurlarina ve satin alma ve elden ¢ikarmalara gore ayarlanmis)
ise satislarda ylzde +4,1 oraninda gli¢lU bir artis ortaya koydu. Bliyiime dnemli oranda fiyat odakli
gerceklesirken, hacimlerde de pozitif bir artis yasandi. Doviz kurlarinin etkileri satislari ylizde -9,6 gibi
kayda deger bir oranda azaltti. Satin alma ve elden ¢ikarmalarin ise satis performansi (izerinde somut
bir etkisi olmadi.

Camasir ve Ev Bakim satis performansi’

Milyon Euro Q1/2021
Satiglar 1.656
Grup genelindeki satislar icindeki orani %33
Gegen yila kiyasla degisim %-5,6
Doviz kurlar %-9,6
Doviz kurlarina gore ayarlanmig %4,0
Satin alma / elden ¢ikarmalar %0,0
Organik %4,1

Fiyata gore %3,1

Hacme gore %0,9

1 Her bir rakam ticari olarak yuvarlanmistir. Eklemeler belirtilen toplamlarda sapmalara sebebiyet verebilir.

Camagsir Bakim is alani ilk geyrekte pozitif bir organik satis bliylimesi gergeklestirdi. Bunda, 6zel de-
terjanlarin iyi performansiyla katkisi, camasir katki maddelerinin ise ¢ok gliclii gelisim gostermesi et-
kili oldu. Onciil markamiz Persil, 6zellikle inovasyon alanindaki devam eden girisimlerimizin bir so-
nucu olarak, yine ¢ift haneli ylizde oranlarinda organik bir satis blylimesi sergiledi.

Ev Bakim is alaninda ise organik satis bliyiimesi ¢ift haneli ylizde oranlarinda gézlendi. Bu is alaninda
yasanan glgclii blylme biyik oranda, bulasik temizleme Urinleri, tuvalet temizleyicileri ve sert ylizey
temizleyicileri kategorilerinde ¢ift haneli ylizde oranlarinda bliylime ortaya koyan Pril, Bref ve Somat
marka ailelerimiz sayesinde gerceklesti. Bu trend, salgin sebebiyle ev temizlik Girlinleri icin olan tale-
bin artmasi ve basarili irlin inovasyonlarimiz ile desteklendi.



Bu is biriminin ¢ift haneli ylizde oranlarinda gergeklesen organik satis biiyiimesi ile ortaya koydugu
glcli satis performansinin temel sebebi gelismekte olan piyasalardi. Henkel satislarda, hem Af-
rika/Orta Dogu, hem de Asya (Japonya harig) boélgelerinde ¢ift haneli yizde oranlarinda artis gercek-
lestirdi. Dogu Avrupa’da organik satis biiylimesi kayda degerdi. Ote yandan Latin Amerika’da satislar,
negatif yonde bir degisim gosterdi.

Gelismis piyasalarda gosterilen performans genel olarak negatif idi. Bati Avrupa’nin satis performansi
iyi sekilde gerceklesirken, Asya-Pasifik bolgesinin gelismis piyasalari da pozitif bir organik bliyime ser-
giledi. Ote yandan Kuzey Amerika bélgesi gecen yilin ayni ceyregine kiyasla geride kaldi. Bu bélgede is
faaliyetlerimiz tedarik alanindaki sikintilar ve gecen yila kiyasla yavaslayan piyasa dinamiklerinden
olumsuz yonde etkilendi.

Grup’un Net Varliklari ve Mali Durumu

31 Aralik 2020 ile kiyaslandiginda, incelenen donemde Grup’a ait net varliklarda ya da mali durumda
kayda deger bir degisiklik gerceklesmemistir.

Henkel Grup igin Ongérii

2021 yihnin ilk Gi¢ ayinda yasanan is gelismeleri ve gelecek li¢ ceyrekteki is performansina iliskin var-
sayimlari esas alan Henkel Yonetim Kurulu, 2021 mali yili i¢in olan hedefini artirma karari almistir.

Covid-19 salgini nedeniyle 2020 yili igerisinde kiiresel ekonomik bllylimede yasanan keskin diistsiin
ardindan, mevcut tahminlerde endiistriyel talebin 2021 yil icerisinde toparlanma kaydedecegi ve ¢ce-
sitli thketici Grinleri kategorilerinin yilin kalan kisminda normale dénecegi 6ngorilmektedir. Bunun
yaninda, yayillma oranlari ve asilamaya dair gelismelere hakim olan belirsizlik ayni sekilde, salginin
kontrol altinda tutulmasina yonelik kisitlamalarda da gegerliligini stirdlirmektedir.

ilgili kosullar gz 6niine alindiginda hedeflerimiz, endiistriyel talebin ve Henkel igin énem tasiyan tii-
ketici Grlinleri is birimleri alanlarinin — 6zellikle de Profesyonel is birimi — bazi 6rneklerde kayda deger
sekilde toparlanacagi varsayimina dayanmaktadir. 2020 yilinda, salgin nedeniyle talep artisi yasayan
tlketici Grlnleri is birimlerinin yilin devaminda normale dénmesini beklemekteyiz. Ayni zamanda, yI-
lin ilerleyen dénemlerinde 6nemli bolgelerimizde yer alan Retail ve endustriyel is birimlerimizde ya
da Uretim tesislerimizde — 6zellikle de 2020 yilinin ikinci ¢ceyreginde gerceklesenin aksine — biyiik 6l-
cekli bir kapanma olmayacagini dngoériyoruz.

Bu faktorleri hesaba katarak, Henkel Grup icin 2021 mali yilinda yiizde +4,0 ile +6,0 oranlari arasinda
bir organik satis biiylimesi elde edilecegini beklemekteyiz (6nceki hedef: yizde +2,0 ila +5,0).

Yapistirici Teknolojileri is Birimi’nin elde edecegi performansin biiyiik élciide endiistriyel talebin gos-
terecegi toparlanmaya bagli olmasi nedeniyle organik satis bliylimesinin ylizde +7,0 ile +9,0 oranlari
arasinda seyredecegini 6ngériiyoruz (énceki hedef: yiizde +2,0 ila 6,0). Beauty Care is Birimi icin or-
ganik satis bliylimesinin yizde +2,0 ile +6,0 oranlari arasinda gergeklesmesini 6ngérmekteyiz (hedef
degismedi). Yilin biitini bazinda Profesyonel is biriminde yasanan énemli 6lgldeki artisin olumlu bir
etki saglamasini ve Tiketici is biriminde biylimenin devam etmesini dngérmekteyiz. Camasir ve Ev
Bakim is Birimi’nin yiizde +1,0 ile +3,0 oranlari arasinda bir organik satis biiyiimesine ulasmasini bek-
lemekteyiz (hedef degismedi). Bu is birimine iliskin olarak, gecen yilda salginin etkisiyle cesitli katego-
rilerde yasanan yilksek talebin de yil icerisinde normale donecegini ve bu durumun organik biyi-
meye etki edecegini 6ngdriyoruz.



2020 yihnda gergeklestirdigimiz satin almalarin Henkel Grup’un nominal satis bllylimesine tek haneli
ylzde oraninin asagi seviyelerinde katki saglayacagini dngérmekteyiz. Yilin geri kalan kisminda yasa-
nip yasanmayacagi, gerceklesecekse de hangi donemde gerceklesecegine dair net tahminlerde bulun-
manin mimkiin olmamasi nedeniyle, aktif portfoy yonetimimizin bir uygulamasi olarak, elden ¢ikar-
malarin ya da is faaliyetlerinin, markalarin, kategorilerin durdurulmasina dair etkiler, hedeflerimizde
yansitilmamaktadir. Doviz kuruyla satisin ¢cevriminde tek haneli ylizde oraninin orta seviyelerinde ne-
gatif bir etki yasanacagi dngorilmektedir.

Ozellikle endstriyel ve Profesyonel is birimindeki talepte beklenen toparlanmanin Henkel’in 2021
yilindaki kar performansina olumlu bir etki saglayacagi 6ngorilmektedir. Bu noktada saglanan avan-
tajin, direkt malzeme fiyatlarinda yasanacagini 6ngordigimiz tek haneli ylizde oraninin orta Ustin-
deki seviyelerdeki kayda deger artis (6nceki hedef: tek haneli ylizde oraninin asagi orta seviyelerinde)
ve doviz kurlarindaki olumsuz yonde yasanan degisiklikler tarafindan belirli 6lgtide telafi edilerek den-
gelenmesi olasiligl s6z konusudur.

Henkel Grup icin yiizde 14,0 ile 15,0 oranlari arasinda diizeltilmis satis kazanci (EBIT mariji) elde edi-
lecegini dngdrmekteyiz (6nceki hedef: yiizde 13,5 ile 14,5 arasinda idi). Yapistirici Teknolojileri is Bi-
rimi’'nde dizeltilmis satis kazancinin yizde 16,0 ile 17,0, (6nceki hedef: yiizde 15,5 ile 16,0 arasinda
idi), Beauty Care i¢in ylizde 10,5 ile 12,0, (hedef degismedi) ve Camasir ve Ev Bakim icin de ylizde
14,5 ile 15,5 oranlari arasinda olacagini (6nceki hedef: yiizde 15,0 ile 16,0 arasinda idi) 6ngoriyoruz.

Sabit kur ile imtiyazli hisse senedi basina karlilik (EPS) icin, tek haneli ylizde oraninin Ust seviyeleri ile
yuzde onluk diizeylerin orta seviyeleri araliginda bir artis 6ngoriyoruz (6nceki hedef: ylizde +5 ile +15
arasinda idi).

Bunun yaninda, 2021 i¢in tGzerinde herhangi bir degisiklik yapilmayan beklentilerimiz sunlardir:

= 250 - 300 milyon Euro tutarindaki harcamalari yeniden yapilandirmak.

= Miilk, fabrika ve ekipman ve maddi olmayan varliklar alaninda yapilacak yatirimlardan kaynak-
lanan nakit gikislarini 600 - 700 milyon Euro arasinda gercgeklestirmek.

Henkel Hakkinda

Henkel, global olarak dengeli ve gesitlilik gbsteren bir portfoyle faaliyet gostermektedir. Giigli markalar, inovas-
yonlar ve teknolojiler sayesinde sirket, g is birimiyle hem endiistriyel hem de tiiketici is birimlerinde lider ko-
numlara sahiptir. Henkel Yapistirici Teknolojileri, yapistirici piyasasinda, tim endustriyel sektorlerde global bir
liderdir. Henkel’'in Camasir ve Ev Bakim ile Beauty Care is Birimlerinde, diinya genelinde pek ¢ok piyasa ve kate-
goride liderligi bulunmaktadir. 1876 yilinda kurulan Henkel, 140 yili agkin stiredir basarisini sirdiirmektedir.
2020 yihinda Henkel, 19 milyar Euro’nun Uzerinde satis ve yaklasik 2,6 milyar Euro diizeltilmis faaliyet kari bildir-
mistir. Henkel diinya ¢apinda, gigli bir sirket kiiltiirt ile bir araya gelmis, tutkulu ve birbirinden farkh olan, an-
cak sirdirulebilir deger yaratmak ortak amaci igin galisan ve ortak degerlerde birlesen yaklasik 53.000 kisiyi
istihdam etmektedir. Strdurulebilirlik konusunda taninmis bir lider olarak Henkel, birgok uluslararasi endeks ve
siralamada en Ust siralarda yer almaktadir. Henkel’in imtiyazli hisse senetleri, Almanya DAX borsa endeksine
kayithidir. Daha fazla bilgi icin litfen www.henkel.com'u ziyaret ediniz.



