Vdeobecné nakupni podminky
HENKEL CR, spol. s r.o.
Boudnikova 2514/5, 180 00 Praha 8, IC 15889858
zapsana u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C. 2607

Tyto vseobecné nakupni podminky (dale jen ,VNP") upravuji préva a
povinnosti smluvnich stran, jakoz i dalsi podminky souvisejici s
uzavirdnim kupnich smluv, smluv o dilo a smluv o poskytovani
sluzeb, na zakladé kterych HENKEL CR, spol. s r.o. objednavé zbozi
nebo provedeni dila nebo poskytnuti sluzeb (dale jen ,pfedmét
plnéni”).

Kupuijici” je HENKEL CR, spol. sro. ,Prodéavajici’ je dodavatel
pfedmétu plnéni. Prednost pred témito VNP maji jen specialni
pisemna ujednani (napf. také rémcové smlouvy, dilci smiouvy,
smlouvy o spolupraci atd.) oboustranné odsouhlasena prodéavajicim
a kupujicim. Tim nenf dotcena moznost kupujictho odchylit se od
téchto VNP v konkrétni objednavce pfilozenim castecné ci zcela
pozmeénénych obchodnich podminek.

Jednotlivou dil¢éi objednavku ¢ini kupujici v souladu s nabidkou
prodéavajiciho. Objednavku a jina pravni jednani je kupujici opravnén
ucinit pisemné nebo elektronicky (e-mailem), faxem ¢i telefonicky
(dale je jiny pffpustny zplsob”). Kjakymkoli dodatkdm nebo
odchylkam od objednavky ucinénym ze strany prodavajiciho se
nepfihlizi a diléi smlouva je uzavfena pouze s obsahem objednéavky,
ledaze kupujici pfijme dodatky nebo odchylky prodavajiciho
vyslovné. Nedohodnou-li se smluvni strany na predmétu plnéni,
cené za predmét plnéni a dodaci Ihdté, nebo je-li dohoda o téchto
nalezitostech neplatnd, zdanlivd nebo nevymanhatelnd, dil¢i smlouva
uzavfena neni. Cena, bonusy a jind cenova ujednani jsou stanoveny
dohodou mezi kupujicim a prodavajicim; ceniky prodavajiciho se
vUci kupujicimu uplatni, jen pokud je kupujici vyslovné potvrdil.
Prodévajici odpovida za spravnost a presnost Udajl, jenz o sobé
poskytl kupujicimu a zavazuje se vcas pisemné informovat kupujiciho
o vsech zménach, které se tykaji jeho osoby a jsou dllezité pro
plnéni smluv uzavienych s kupujicim, vcetné schopnosti plnit své
dluhy. Prodéavajici je povinen Ffidit se v souvislosti s poskytovanim
predmeétu pInéni pokyny kupujiciho.

Kupujici neni povinen prevzit od prodavajiciho pfedmét plnéni, ktery
vykazuje jakékoliv vady ¢i nedodélky. Neni-li v rdmcové nebo dilci
smlouvé sjednano jinak, vznikd prodavajicimu pravo na zaplacenf
ceny az vokamziku Uplného prevzeti pfedmétu plnéni kupujicim.
Cenu dodaného predmétu plnéni prodévajici vyuctuje fakturou se
splatnosti ve Ihaté 60-ti dnd, jez zacing bézet patého dne mésice
nasledujictho po mésici, vnémz dodlo ke zdanitelnému plnéni.
Faktura musi byt fadné dorucena a musi mit veskeré nalezitosti
radného danového dokladu. Kupujici je opravnén vrétit nespravné
vystavenou fakturu a pozadovat vystaveni spravné vystavené faktury,
pricemz kupujici neni do doby doruceni fadné opravené faktury
v prodleni s Uhradou ceny. Spociva-li pfedmét plnéni v provedenf
dila a provadi-li se a pfejima-li se dilo po castech, vylucuje se pravo
prodéavajicho na zaplaceni ceny za kazdou cast dila ve smyslu
§ 2610 odst. 2 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v platném
zneni (dale jen ,obcansky zékonik"), jakoz i pravo pozadovat béhem
provadéni  dila  pfiméfenou cast odmény s prihlédnutim
k vynalozenym nakladlim ve smyslu § 2611 obcanského zakoniku.
Je-li pfedmeétem plnéni poskytnuti sluzeb kupujicimu, je prodavajici
povinen poskytovat tyto sluzby v souladu se zajmy kupujiciho, které
prodavajici zna, nebo musel znat. Prodévajici se zavazuje tyto sluzby
poskytovat s odbornou péci na vysoké profesionalni  drovni.
Prodéavajici je povinen oznamit kupujicimu vsechny okolnosti, které
zjistil pfi plnénf pfedmeétu smlouvy a jez mohou mit vliv na zménu
pokynd kupujictho. Prodavajici je opréavnén castecné nebo zcela
poveérit tfeti osoby plnénim pfedmétu smlouvy s kupujicim, pouze
pokud k tomu kupujici dal vyslovny souhlas. Povéri-li prodavajict
plnénim pfedmétu smlouvy zcela nebo z&asti treti osobu, nahradi
Ujmu ji zpUsobenou stejné, jako by ji zpUsobil sém, a to bez ohledu
na to, zda se takové treti osoba zavazala provést urcitou cinnost
samostatné ¢i nikoliv. Prodévajici je povinen nahradit skodu na
vécech, jez mu predal kupujici k plnéni pfedmétu smlouvy, ledaze
tuto Skodu nemohl odvrétit ani pfi vynalozeni odborné péce. Neni-li
stanoveno jinak, neni kupujici povinen hradit prodavajicimu naklady,
které prodavajici vynaloZil pfi plnéni pfedmétu ramcové nebo dilcf
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smlouvy, ledaze z jejich povahy nepochybné vyplyva, Ze nejsou zahrnuty
v cené a kupujici Uhradu téchto nakladl pisemné potvrdil. Prodavajici neméa
narok na nahradu nékladd, jez nebyly vynalozeny Ucelné a efektivné.
Prodéavajici splni svou povinnost predat predmét plnéni kupujicimu
predanim ve Ihité a misté pInéni stanoveném dle objednavky kupujiciho;
pokud v objednavce neni uvedeno misto pInéni, pak je mistem pInéni sidlo
kupujiciho. Predanim prfedmétu plnéni prepravci k prepravé neni splnéna
povinnost prodévajictho predat prfedmét plnéni, tzn. pfedano je az
v momentég, kdy je predano kupujicimu. Naklady spojené s dopravou do
mista plnéni, jakoZ i balné, hradi prodavajici. Prodavajici je povinen pfedat
predmét plnéni kupujicimu v dohodnuté Ihdté v pracovnich dnech v dobé
od 9 do 17 hodin; pripadne-li posledni den Ihdty na sobotu, nedéli, svatek ci
jiny nepracovni den v Ceské republice, je prodavajici povinen dodat v
nejblize predchazejici pracovni den. Dil¢i dodavky jsou pfipustné pouze
s pfedchozim souhlasem kupujiciho. Doda-li prodavajici kupujicimu vétsi
mnozstvi Ci pocet zboZi (Ci jiného pInéni), nez bylo ujednano, je smlouva
uzaviena na toto vetsi mnoZstvi pouze za predpokladu, Ze je kupujici
vyslovné pfijme bez zbyte¢ného odkladu po jeho dodani. Pokud tak
neucini, smlouva uzaviena neni, tzn. § 2093 obcanského zakoniku se
neaplikuje.

Nebezpedi skody na predmétu plnéni prechézi na kupujiciho prevzetim ve
siednaném misté pInéni. To plati i v pfipadé, Ze je pfedmét plnéni predévan
dopravci pro prepravu ke kupujicimu.

Prodévajici odpovida za to, Ze pfedmét plnéni nema préavni vady.
Neposkytne-li prodavajici delsi zaruku, plati, Ze prodavajici poskytuje na
predmeét pinéni zaruku v délce dvou let ode dne prevzeti, ledaZe je doba
pouzitelnosti dle prislusnych pravnich predpist kratsi; pak je prodavajici
povinen dodat zboZi (¢ jiné pInéni) tak, aby vokamziku pfechodu
vlastnického préava kplnéni na kupujiciho nebyla doba pouzitelnosti
vyCerpéana vice nez z 1/3 a poskytuje mu zéaruku v délce doby pouZzitelnosti.
Prodéavajici je povinen kupujiciho fadné poucit o podminkéch skladovani a
nakladani s predanym zbozim ¢i dilem.

V pfipadé, Ze prodavajici ¢i prepravce nevyckd do fadného prevzeti
predmétu plnéni kupujicim, a tim nebude mozno reklamaci pfipadnych vad
vyfidit ihned, ohledné zjevnych vad plati reklamacnt list kupujictho.

V pfipadé zjevnych a/nebo skrytych vad pfi dodéni zboZi ¢i jiného plnéni,
jakoz i vramci zarucni doby, naleZi kupujicimu prava z vadného plnéni
podle obcanského zékontku. Neucini-li kupujici volbu mezi zakonnymi
naroky do tif dnl ode dne uplatnéni reklamace, plati, ze prodavajici je
povinen poskytnout kupujicimu pfimérenou slevu z kupni ceny formou
dobropisu ve vysi odpovidajici hodnoté rozdilu mezi vadnym a bezvadnym
predmétem plnéni. Prodavajici je povinen dorucit dobropis kupujicimu do
jednoho tydne od uplatnéni vyse priméfené slevy. Pokud jiz byla cena
kupujicim zaplacena, je prodavajici povinen vrétit kupujicimu cast zaplacené
ceny odpovidajici uplatnéné slevé do jednoho tydne od uplatnéni vyse
slevy. Pokud kupujici poZzaduje dodani nahradniho predmétu plnéni, je
prodavajici povinen dodat nahradni pInéni do jednoho tydne od uplatnénf
tohoto naroku. Prodévajici je povinen nahradit kupujicimu veskerou Gjmu,
ktera kupujicimu vadnym plnénim vznikne.

Uplatnénim reklamace se rozumi vytknuti vady pfedmeétu plnénf pisemné Ci
jinym pripustnym zpUtsobem (viz bod 3).

Prodéavajici odpovida za to, ze pfedmét plnéni splhuje veskeré poZzadavky
kladené na né& pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské unie.
Prodéavajici je povinen nejpozdéji s pfedanim pfedmétu plnéni predat
kupujicimu navody k pouziti v eském jazyce a dalsi souvisejici doklady.
V pfipadé, Ze prodavajici porudi tuto povinnost ¢ pokud v dokladech
predanych a prfedlozenych kupujicimu budou uvedeny nepravdivé,
zavadéjici ¢i neuplné Udaje, je prodévajici povinen nahradit kupujicimu
v plném rozsahu Ujmu, kteréd v disledku toho kupujicimu vznikne.

Nesplni-li prodévajici kteroukoliv z povinnosti stanovenou témito VNP,
ramcovou nebo dil¢i smlouvou, nebo prokaze-li se, Ze jakéakoli prohlésent
prodavajicho v ramcové nebo dilci smlouvé jsou nepravdiva nebo klamava,
je kupuijici opravnén odstoupit od jednotlivé dil¢i a/nebo rémcové smlouvy
uzaviené s prodavajicim bez ohledu na to, jestli byla smlouva porusena
podstatnym zplsobem.

Doslo-li k castecnému nebo diléimu plnéni, odstoupeni se tyk&d pouze
nesplnéného zbytku plnéni. Nema-li vsak podle kupujiciho pro néj castecné



nebo dil¢i pInéni vyznam, kupujici mize odstoupit ohledné celého
plnéni, tedy i od souvisejictho bezvadného plnéni. V takovém
pfipadé je prodévaijici povinen dorucit kupujicimu dobropis na cenu
veskerého vraceného predmétu plnéni nejpozdéji do péti dnl od
odstoupeni od smlouvy. V pfipadé, Ze cena vraceného predmétu
plnéni jiz byla kupujicim zaplacena, je prodavajici povinen vratit
zaplacenou cenu kupujicimu do jednoho tydne od odstoupeni od
smlouvy. Dokud nenf kupni cena vracena, neni kupujici povinen
zbozi ¢i jiné plnéni vratit. Po uplynuti Ihity k vraceni ceny prechézi
na prodavajiciho nebezpedi skody na vraceném predmétu plnéni a
je povinen hradit naklady spojené s jeho skladovanim. Po vracenf
ceny je prodéavajici povinen pfedmét plnéni do jednoho tydne
prevzit v misté urceném kupujicim. Prevzeti vraceného predmétu
pInéni je prodavajici povinen potvrdit kupujicimu. Néklady spojené
s vracenim prfedmétu plnéni nese prodavaijici, pficemz naklady, které
v souvislosti s vracenim vzniknou kupujicimu, je prodavajici povinen
uhradit na zakladé faktury vystavené kupujicim.

Veskeré pisemné projevy smluvnich stran se povazuji za dorucené i
dnem, kdy dorucujict smluvni strané bylo oznameno, Ze na adrese
sidla druhé smluvni strany zapsaného v obchodnim rejstifku se
adresat nevyskytuje, zasilku nema kdo prevzit, nebo bylo prevzeti
zasilky neopravnéné odmitnuto.

17. Jednéni ucinéné jinym pfipustnym zpUsobem je nutno nasledné
pisemné potvrdit. Za den uUkonu ucinéného jinym pfipustnym
zplsobem je povazovén den, kdy byl Ukon jinym pripustnym
zpUsobem ucinén, nikoli az den, kdy bylo druhému Ucastnikovi
doruceno pisemné potvrzeni o tomto Ukonu. Obsahuje-li potvrzeni
o uzavieni ¢i zméné dilci smlouvy byt i nepodstatné odchylky od
skutecného obsahu predchozi dohody, plati dil¢i smlouva za
uzavfenou  sobsahem  uvedenym v potvrzeni pouze @ za
predpokladu, Ze kupujici obsah potvrzeni vyslovné potvrdi. Porusent
povinnosti pisemné potvrdit jednani ucinéné jinym pfipustnym
zplisobem nemé vliv na platnost a Ucinnost prislusného jednéani.
Vdechny spory o zaplaceni penézitého pInéni do maximalni vyse
100.000,- K¢ bez pfislusenstvi, které by mohly vzniknout z ramcové ci
dilci smlouvy ¢i v souvislosti s nimi, budou s vyloucenim pravomoci
obecnych soudl rozhodovény s konec¢nou platnosti v rozhod¢im
Fizeni u Rozhod¢iho soudu pii HospodaFské komore Ceské republiky
a Agrérni komote Ceské republiky v Praze podle jeho Radu jedinym
rozhodcem ustanovenym podle tohoto Radu. Smiuvni strany se
zavazuji splnit vSechny povinnosti uloZzené jim v rozhodcim nalezu
ve Ihlitach v ném uvedenych. Veskeré ostatni spory budou feseny
obecnymi soudy Ceské republiky. Pro tento pfipad se smluvni strany
dohodly na mistni pfislusnosti soudu podle § 89a zakona ¢. 99/1963
Sb., obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl, tak, ze
prislusnym soudem je soud v obvodu sidla Kupujiciho.

VyluCuje se povinnost kupujiciho nahradit prodavajicimu  Gjmu,
kterou nebylo mozno v dobé uzavieni réamcové ¢i dil¢i smlouvy
rozumné predvidat. Rovnéz se vyluCuje povinnost kupujiciho
nahradit prodavajicimu nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2971
obcanského zakoniku. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak,
nahrazuje se veskera skoda vznikla v souvislosti s rédmcovou nebo
dilci smlouvou v penézich.

Smluvni strany sjednavaji prodlouzeni promiceci Ihdty pro veskerd
prava nalezejici kupujicimu vznikla na zékladé nebo v souvislosti
s ramcovou nebo dil¢i smlouvou, kterd podléhaji promlceni, na 10
let. Promlceci Ihaty k vykonani prav vzniklych na zékladé nebo
v souvislosti s ramcovou nebo dil¢i smlouvou se v pfipadé uzavieni
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jakékoli dohody o mimosoudnim jednani kupuijiciho a prodavajiciho o pravu
nebo o okolnosti, kterd prévo zaklada, nestavi a pocinaji bézet ¢ bézi dél
bez ohledu na pfipadnou existenci takové dohody. Ustanoveni § 647
obcanského zakoniku se nepouzije.

Uzavienim dil¢f smlouvy prebira prodavajici na sebe ve smyslu § 1765 odst.
2 nebezpedi zmeény okolnosti. Prodavajici na sebe prebird nebezpeci zmény
okolnostl i ve smyslu §2620 odst. 2 obcanského zakonfku v pfipadé,
spociva-li pfedmét pInéni v provedeni dila.

Prodéavajici se zavazuje, ze svym vérfiteldm splini veskeré povinnosti spojené
s predmétem pInéni tak, aby kupujici ve smyslu § 1106 obcanského zakoniku
nenabyl spolecné s vlastnickym pravem k pfedmétu plnéni  zadnou
povinnost, ktera by mohla byt s pfedmétem plnéni spojena. Nabyde-li
kupujici takovou povinnost, vznikd prodavajicimu povinnost splnit véfiteli
prislusny dluh v celém rozsahu do 15 dnl od doruceni vyzvy kupujiciho
prodavajicimu nebo v této Ihité jinak zaridit, aby kupujici nemusel vériteli
prislusny dluh splnit. Povinnost prodévajictho  nahradit  kupujicimu
pripadnou Ujmu tim nenf dotcena.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze kupujici je oprévnén proti pohledévce
prodévajicho zapocist jakékoliv pohledavky, tedy i své pohledévky vaci
prodévajicimu, které Ize ve smyslu § 1987 odst. 2 obcanského zakoniku
povazovat za nejisté nebo neurdité.

VyluCuje se pravo prodavajiciho dovolat se ke svému prospéchu zdznamd
Udajl o pravnich jednanich a jinych skutecnostech v elektronickém systému
kupujiciho podle § 562 odst. 2 obcanského zakoniku. Dale se vylucuje pravo
prodavajicho dovolat se ke svému prospéchu obsahu a doby vystaveni
pisemnosti tykajicich se pravnich skutecnosti, k nimz dochazi pfi bézném
provozu zavodu kupujiciho podle § 566 odst. 2 obcanského zakoniku.
Spociva-li pfedmét plnéni v provedeni dila, wvylucuji strany aplikaci
ustanoveni § 2595 obcanského zakoniku, tedy préavo prodavajictho
odstoupit od ramcové nebo dil¢i smlouvy v pfipadé, Ze kupujici trvd na
provedeni dila podle pfikazu nebo s pouzitim véci, které jsou podle
prodéavajiciho k provedeni dila zfejmé nevhodné.

Uplatriuje-li kterékoli ze smluvnich stran vaci druhé smluvni strané jakoukoli
svou pohledavku vzniklou na zakladé nebo v souvislosti s ramcovou nebo
dilci smlouvou, vyluCuje se pravo véfitele takové pohledavky na Uhradu
souvisejicich nakladl v pauséini vysi stanovené v § 3 nafizeni vlady ¢.
351/2013 Sb., v platném znéni.

Prodéavajici je povinen jednat v nejlepsim zajmu kupujiciho, ktery je nebo by
mu mél byt znédm, a vyhnout se stfetu z&mda, ktery by mohl byt na Gjmu
kupujiciho.

Prijetim objednévek Kupujicho nebo uzavienim forméini dohody s
Kupujicim  timto  Prodévajici potvrzuje pfijeti a akceptuje nasledujici
podminky:

Kodex chovani prodavajicho zvefejnény na
kupujiciho www.henkel.cz

Podminky ochrany osobnich Gdajd zvefejnéné na internetovych strankéach
kupujiciho www.henkel.cz

Veskeré vztahy mezi prodavajicim a kupujicim zaloZené nebo souvisejici
s ramcovou a dil¢i smlouvou se Fidi témito VNP a ceskym pravem, zejména
obcanskym zakonikem.

Tyto VNP jsou pro kupujictho a prodavajiciho zavazné jako soucast
uzaviené dilci smlouvy na predmét pinéni stanoveny dle objednévky
kupujiciho. Odsouhlasenim objednavky ¢i splnénim predmétu plnéni
prodavajici pfistupuje ktémto VNP. Zmeénu téchto VNP prodavajici
kupujicimu oznadmi zvefejnénim na www.henkel.cz, pfipadné jinym
vhodnym zplsobem sjednanym v ramcové smlouvé.
Tyto VNP jsou platné

internetovych  strankach

od 19.10.2021.



