Priopcenje za javnost
23. veljace 2022.

Dobri rezultati i napredak prema svim strateskim prioritetima u fiskalnoj 2021.

Henkel objavljuje godisnje rezultate za 2021.

i podize program svrhovitog rasta na novu razinu

= Dobri poslovni rezultati u 2021. u izazovnom trziSnom okruzenju:

Prodaja grupe dosegnula je 20,1 milijardu eura, organski rast od +7,8 posto.
Operativna dobit* porasla je na 2,7 milijardi eura, +4,2 posto.

EBIT marza* na proslogodisnjoj je razini: 13,4 posto.

Zarada po prioritetnoj dionici (EPS)* bila je 4,56 eura, sto je porast od +9,2
posto, prilagodeno za tecajne razlike.

Dobar slobodni novcani tok iznosio je 1,5 milijardi eura, neto financijski
polozaj znacajno je poboljsan.

= Predlozene dividende na proslogodisnjoj razini: 1,85 eura po prioritetnoj dionici

= Prognoza za 2022. i srednjorocne i dugorocne financijske ciljeve ostaje

neizmijenjena.

= Dosljedno provodenje strategije za svrhoviti rast iz 2020.

= Kljucne mjere za podizanje strategije strateskog rasta na sljedecu razinu:

LOCTITE

Zapocet proces integracije poslovnih sektora Sredstva za pranje i ¢iS¢enje u
domacdinstvu i Beauty Care u jedinstvenu platformu s vise kategorija i
prodajom ve¢om od 10 milijardi eura.

Planira se daljnja optimizacija portfelja u poslovanju s robom Siroke potrosnje.
Poceo je program kupnje dionica s prometom do milijardu eura.

Investicijski fond Venture Fund Il s ukupnom imovinom od 150 milijuna eura.

Nova strategija i ciljevi odrzivosti.

TECHNOMELT  BONDERITE Schwgzkopf @ syoss Persil @_} Bref
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Diisseldorf — , Op¢cenito, postigli smo dobre poslovne rezultate u 2021. godini i dosljedno
smo radili na provedbi naseg strateskog plana, unatoc vrlo izazovnim trziSnim uvjetima,
bez presedana, s poremecajima u globalnim lancima opskrbe, nedostatkom kljucnih
sirovina i znacajnim porastom cijena”, rekao je izvrsni direktor Henkela Carsten Knobel.

~Zabiljezili smo organski rast u svim poslovnim sektorima, zadrzali smo stabilne marze i
ostvarili vrlo snazan rast prihoda po prioritetnim aktivhostima. To smo postigli
zahvaljujuci nasem globalnom Henkelovom timu. Zajedno smo postigli napredak u nasoj
Strategiji za svrhovit rast, cak i u ovim izazovnim vremenima. Zahvaljujem svim nasim
zaposlenicima na izuzetnom angazmanu. Posebno zahvaljujemo onima koji su na licu
mjesta osigurali nastavak nase proizvodnje i procesa koji su klju¢ni za poslovanje.”

Henkel je ostvario organski rast prodaje od oko 20,1 milijarde eura u fiskalnoj 2021. To
odgovara organskom rastu prodaje od 7,8 posto u odnosu na 2020. godinu. Osobito se
pozitivno odrazio znacajan oporavak potraznje u industrijskom segmentu i segmentu za
njegu kose. U podrucju robe Siroke potrosnje, potraznja u nekoliko kategorija vratila se
na uobicajene obrasce u odnosu na prethodnu 2020. kada je bila vec¢a potraznja za
higijenskim sredstvima i sredstvima za cis¢enje te bojama za kosu, dok je potraznja za
proizvodima za styling bila manja. Istodobno, utjecaj znacajnog povecanja cijena sirovina
i logistickih usluga kao i utjecaji tecajnih razlika umanjili su profitabilnost u fiskalnoj
2021. Zahvaljuju¢i znatno ve¢em prometu, uspjeSnom povecanju cijena, aktivhom
upravljanju troskovima i tekué¢im strukturnim prilagodbama, Henkel je uspio
nadoknaditi, pa ¢ak i premasiti, utjecaj na zaradu. Prilagodena operativna dobit porasla
je za 4,2 posto na 2,7 milijardi eura. Prilagodeni prinos od prodaje iznosio je 13,4 posto
u odnosu na prethodnu godinu, a korigirani prihod od povlastenih dionica porastao je
na 4,56 eura. To predstavlja znacajno poboljsanje od 9,2 posto uz konstantan tecaj.

Na temelju ovih rezultata, Henkel ¢e svojim dionicarima predloziti stabilnu dividendu od
1,85 eura po povlastenoj dionici i 1,83 eura po obicnoj dionici na nadolazecoj godisnjoj
skupstini. To predstavlja stopu isplate od 40,5 posto, sto je nesto iznad ciljanog raspona
od 30 do 40 posto prilagodenog neto prihoda nakon nekontrolirajucih interesa. Tvrtka
isplacuje stabilne dividende od pocetka pandemije COVID-19.

Osim toga, Henkel je najavio program otkupa dionica u vrijednosti do 1 milijarde eura
krajem sijecnja 2022. i ve¢ je zapoceo s provedbom u veljaci. Henkel planira otkup
povlastenih dionica ukupne vrijednosti do 800 milijuna eura i obi¢nih dionica ukupne
vrijednosti do 200 milijuna eura. Ocekuje se da ¢e program biti implementiran najkasnije
do 31. ozujka 2023. godine.

* Prilagodeno za jednokratne troskove i dobit, te za troSkove restrukturiranja.
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~.Dosljedno provodimo nas strateski plan i napravili smo jako dobar napredak u mnogim
klju¢nim podrucjima. U nekim podrucjima, medutim, vidimo potrebu za dodatnim
djelovanjem. Stoga sada podizemo nasu Strategiju svrhovitog rasta na sljedecu razinu:
~Krajem sijecnja najavili smo spajanje nasih poslovnih sektora Sredstva za pranje i
ciS¢enje u domacinstvu i Beauty Care u jedan poslovni sektor, Henkel Consumer Brands.
Time ce se stvoriti platforma s vise kategorija s prodajom od oko 10 milijardi eura. To
pruza Siru osnovu za dosljedniju optimizaciju naseg portfelja, kako bismo omoguéili veci
rast i bolji profil marze. To se odrazava i na nase srednjorocne i dugorocne financijske
ciljeve”, rekao je Carsten Knobel. ,Osim toga, nas investicijski fond Venture Fund Il sa
150 milijuna eura i nas novi Strateski okvir za ostvarivanje ambicije odrzivog poslovanja
2030+ predstavljaju vazan poticaj u podrucjima inovacija i odrzivosti. Nov, otvoren i
dinamican pogled na nas korporativni brend jaca nasu svrhu.”

Grupna prodaja i rezultati prihoda u fiskalnoj 2021.

Prodaja Henkel grupe dosegla je 20,066 milijardi eura u fiskalnoj 2021. To predstavlja
nominalni rast od 4,2 posto i znacajan organski rast prodaje od 7,8 posto. Utjecaj akvizicija i
prodaje na prodaju bio je blago negativan, -0,1 posto. Utjecaj tecaja na prodaju bio je negativan
i iznosio je -3,5 posto.

Poslovni sektor Ljepila i tehnologije zabiljeZio je dvoznamenkasti organski rast prodaje od
13,4 posto, prvenstveno uzrokovan znacajnim oporavkom industrijske potraznje u odnosu na
2020. kada je pandemija COVID-19 imala znacajan utjecaj. Prodaja poslovnog sektora Beauty
Care zabiljezila je organski rast od 1,4 posto. Dok je oporavak poslovanja frizerskih salona imao
pozitivan utjecaj, na poslovanje s robom Siroke potrosnje poslovnog sektora Beauty Care
posebno je utjecala normalizacija potraznje u kategoriji njege tijela. Poslovni sektor Sredstva
za pranje i ¢iS¢enje u domacinstvu ostvario je snazan organski rast prodaje od 3,9 posto, a
oba podrudja, sredstva za pranje i Cis¢enje u domadinstvu za kucanstvo, imala su snazne
rezultate.

Prilagodena operativna dobit (prilagodeni EBIT) porasla je 4,2 posto na 2,686 milijardi eura
u 2021. u usporedbi s 2,579 milijardi eura u fiskalnoj 2020. godini. Prilagodeni prinos od
prodaje (prilagodena EBIT marza) dosegnuo je razinu prethodne godine od 13,4 posto.

Prilagodena zarada po povlastenoj dionici porasla je 7,0 posto na 4,56 eura (prethodna

godina: 4,26 eura). Pri stalnim tecajevima, prilagodena zarada od povlastenih dionica porasla
je za 9,2 posto.
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Neto obrtna sredstva porasla su na 2,2 posto, sto je 1,5 postotnih bodova vise u odnosu na
lanjsku iznimno nisku brojku od 0,7 posto. Neto obrtni kapital vratio se u normalu. U odnosu
na razinu prije krize u 2019, to je napredak od 1,7 posto.

Slobodni novcani tokovi iznosili su 1,478 milijardi eura, Sto je manje u odnosu na
proslogodisnje brojke (2020.: 2,340 milijardi eura), Sto je pojacalo neuobicajeno nagli pad neto
obrtnog kapitala unutar novcanih tokova iz poslovnih aktivnosti.

Neto financijski polozaj znacajno se poboljsao, uglavnom zahvaljuju¢i dobrim novcanim
tokovima. Pocevsi od 31. prosinca 2021. neto financijski poloZaj iznosio je -292 milijuna eura
(31. prosinca 2020.: -888 milijuna).

Prognoza za 2022.

Program svrhovitog rasta: dobar napredak u provedbi

Prije dvije godine, poCetkom ozujka 2020., Henkel je predstavio svoj plan rasta za nadolazece
godine i razvio jasan strateski okvir za njegovo postizanje. Kljucni elementi strateSkog okvira su
uspjesan portfelj, jasna prednost u odnosu na konkurente u podrucjima inovacija, odrzivosti i
digitalizacije, kao modeli spremni za buducnost, temeljeni na snaznoj kulturi poduzeca.

Upravljanje portfeliem izvedeno prema planu

Kao dio aktivnog upravljanja portfeljem Henkel je pocetkom 2020. postavio za cilj prodati ili
prekinuti brendove i poslovanje s prodajom od oko 0,5 milijardi eura do kraja 2021. Kako je
planirano, Henkel je potpisao ugovore o prodaji, dovrsio prodaje ili obustavio aktivnosti do
kraja 2021. s ukupnom prodajom od oko 0,5 milijardi eura. Osim toga, Henkel je takoder
strateski ojacao svoj portfelj 2021. obecavajuc¢im akvizicijama tvrtki s visokim rastom.

Kako bi poboljsao svoju konkurentsku prednost, Henkel se usredotocio na daljnje ubrzanje
inovacija, poboljSanje odrzivosti kao razlikovnog ¢imbenika te povecanje vrijednosti za kupce
i potrosace putem digitalizacije.

Uspjesno pokrenute inovacije

U podrudju uspjeSne inovacije, Henkel je napravio daljnji napredak u fiskalnoj 2021. Tome su
doprinijele i interne tvornice ideja i inkubatorski timovi koji su u posljednjih godinu dana
osnovani u poslovnim sektorima Beauty Care i Sredstva za pranje i ¢is¢enje u domacinstvu. U
sektoru Ljepila i tehnologije u Disseldorfu je otvoren novi globalni inovacijski centar s ukupnim
ulaganjem od oko 130 milijuna eura.
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U fiskalnoj 2021. godini Henkel je uz znacajna ulaganja uspjeSno uveo mnoge inovacije na
trziste. U sektoru Ljepila i tehnologije, na primjer, Henkel je razvio i lansirao rjesenja za
automobilsku industriju koriste¢i odrzive tehnologije lijepljenja. Osim toga, inovativna ljepila
omogucuju razvoj odrzivih rjesenja za pakiranje.

U sektoru Beauty Care Henkel je uveo uspjesne inovacije u segmentu njege kose i tijela.

U sektoru Sredstva za pranje i CiSéenje u domacinstvu cepovi za boce deterdzenta poboljsani
su inovacijama u svim cjenovnim segmentima, a dostupni su u raznim markama, ukljucujudi
Perwoll. Inovacije u podrucju proizvoda za cis¢enje ukljucuju poklopce za deterdzente za pranje
posuda ,Somat Excellence”.

Znacajan napredak u podrucju odrzivosti

Kao dio svojeg strateskog plana, Henkel se usredotocuje na odrzivost kako bi se jasno izdvojio
od konkurencije i generirao znacajan rast i stvorio vrijednost za svoju ciljanu publiku. Henkel je
napravio znacajan napredak u ovom podrucju u 2021.

- U odnosu na pocetnu 2010., u fiskalnoj 2021. Henkel je smanjio emisiju CO2 u svojoj
proizvodnji za 50 posto i povecao udio zelene elektricne energije na vise od jedne
trecine.

- Do kraja 2021. u 21 zemlji Henkel je u potpunosti presao na koristenje elektricne
energije koja je 100 posto obnovljiva.

- Udio ambalaze koja se moze reciklirati ili ponovno koristiti povecan je na 86 posto. Cilj
je postici 100 posto do 2025. godine.

Henkel je 2021. godine bio prva tvrtka u svojoj industriji koja je izdala obveznice indeksirane u
eurima s kamatnim stopama povezanim s postizanjem odredenih ciljeva odrzivosti. Henkel je
prosle godine izdao ukupno odrzive obveznice vrijedne vise od 700 milijuna eura.

Najavljena nova strategija odrzivosti i ambicija

Kako bi pokazao rastucu vaznost odrzivog upravljanja i sve vec¢a oCekivanja kupaca i drustva,
Henkel je unaprijedio svoju dugorocnu strategiju odrzivosti uvodenjem novog StrateSkog
okvira za ostvarivanje ambicije odrzivog poslovanja 2030+. Uz postojece, novi dugorocni
ciljevi postavljeni su u tri dimenzije — ,Regenerativni planet”, ,Uspjesne zajednice” i ,Partner
povjerenja“, kako bi se potaknuo daljnji napredak.

Henkel AG & Co. KGaA Strana 5/7



Daljnji napredak u digitalizaciji

Osim inovacija i odrzivosti, Henkel je digitalizaciju postavio kao strateski prioritet kako bi
ojacao svoju konkurentsku prednost i postigao znacajan napredak u 2021. Digitalna prodaja
ponovno je porasla za dvoznamenkasti postotak u sva tri poslovna sektora. Stoga se udio
digitalne prodaje na razini Grupe poveéao na vise od 18 posto.

Prosireni operativni modeli spremni za buducnost

Ekonomicni, brzi, operativni modeli spremni za buduénost vazni su elementi Henkelova
strateskog okvira. Henkel je nastavio promjene zapocete 2020.: u sektoru Ljepila i tehnologije
uspostavljena je nova struktura s Cetiri poslovna odjela koji se sastoje od 11 strateskih jedinica.
Planirano spajanje sektora Sredstva za pranje i Cis¢enje u domacinstvu i Beauty Care u sektor
Henkel Consumer Brands takoder ¢e dovesti do daljnje optimizacije struktura.

Jacanje korporativne kulture

Henkel je dodatno ojacao svoju korporativnu kulturu kao dio svog strateSkog programa.
Godine 2020. Henkel je osmislio novu svrhu za tvrtku i lansirao je interno i eksterno: ,Pioniri u
srcu za dobrobit generacija”. Ta nova svrha vodeci je princip koji ujedinjuje sve zaposlenike
Henkela. S novim, dinami¢nim vizualnim izgledom korporativne marke Henkel istice svoju zelju
da bude pionir u omogucavanju pozitivnog razvoja na trzistima i drustvenom okruzenju.

Proces integracije novog poslovnog sektora Henkel Consumer Brands

Krajem sijecnja 2022. Henkel je najavio sveobuhvatne mjere za podizanje Strategije svrhovitog
rasta na sljedec¢u razinu. Henkel planira spojiti sektore Sredstva za pranje i ciS¢enje u
domacdinstvu i Beauty Care u jedan poslovni sektor: Henkel Consumer Brands. Spajanje je
osmisljeno da potakne rast i profitabilnost poslovanja tvrtke s robom Siroke potrosnje.

Pripreme za proces integracije novog poslovnog sektora vec¢ su pocele. To ukljucuje pocetne,
konstruktivne razgovore s predstavnicima zaposlenika.

Rezimirajudi, Carsten Knobel je rekao: ,U 2021. godini smo dodatno napredovali u provedbi
nase strateske agende i ukupno smo postigli dobre poslovne rezultate. Unatoc Cinjenici da smo
jo$ uvijek suoceni s globalnom pandemijom, kao i vrlo napetim lancima opskrbe i iznimno
velikim rastom cijena sirovina i logistickih usluga. Sada gledamo u buduc¢nost, u zadace koje su
2022. i dalje pred nama. Izgradili smo jasnu strategiju za generiranje svrhovitog rasta i snaznog
tima s visoko motiviranim zaposlenicima diljem svijeta. Vjerujemo u nasSe zajednicke vrijednosti,

Henkel AG & Co. KGaA Strana 6/7



nasu kulturu i nasu svrhu i oni nas vode. Potpuno sam uvjeren da ¢emo ostvariti nase
ambiciozne ciljeve i uspjesno provesti nasu Strategiju za svrhovit rast."

O Henkelu

Henkel posluje diljem svijeta s uravnotezenim i raznolikim portfeljem. Tvrtka zauzima vodece pozicije sa svoja tri
poslovna sektora na podrucjima industrijskog trzista, kao i proizvoda Siroke potrosnje, zahvaljujuéi snaznim
brendovima, inovacijama i tehnologijama. Henkelov sektor Ljepila i tehnologije svjetski je predvodnik na trzistu
liepila u svim industrijskim segmentima na svijetu. Sa sektorima Sredstva za pranje i ¢is¢enje u domacinstvu i Beauty
Care, Henkel drzi vodece pozicije na mnogim trzistima i kategorijama Sirom svijeta. Osnovan 1876. godine, Henkel
iza sebe ima vise od 140 godina uspjesnog poslovanja. U 2021. godini Henkel je ostvario prodaju vec¢u od 20 milijardi
eura i operativnu dobit vec¢u od 2,7 milijardi eura. Henkel zaposljava vise od 52.000 ljudi Sirom svijeta — predan i vrlo
raznolik tim ujedinjen snaznom korporativnom kulturom, zajednickim ciljem postizanja odrzivih standarda i
zajednickim vrijednostima. Kao priznati lider u odrzivosti, Henkel je na vrhu mnogih medunarodnih indeksa i popisa.
Henkelove povlastene dionice navedene su u njemackom indeksu DAX. Za vise informacija posjetite
www.henkel.com.

Ove informacije sadrze izjave koje se odnose na budu¢nost temeljene na trenutnim procjenama i predvidanjima menadzmenta Henkela AG & Co.
KGaA. Izjave o buduc¢nosti karakteriziraju rijeci kao $to su ,ocekivati”, ,namjeriti”, ,planirati”, ,predvidjeti”, ,procijeniti” i slicni izrazi. Takve izjave ni na
koji nacin ne jamce da ce takva ocekivanja biti ispunjena. Bududi ucinci i rezultati koje Henkel AG & Co. KGAA i njegove podruznice ocekuju zapravo
ovise o vide rizika i neizvjesnosti te se stoga mogu znacajno razlikovati od izjava koje se odnose na budu¢nost. Mnogi od ovih ¢imbenika su izvan
Henkelove kontrole i ne mogu se to¢no predvidjeti, kao $to su buduce gospodarsko okruzenje i radnje konkurenata i drugih ukljucenih u trziste.
Henkel ne planira niti se obvezuje azurirati nijednu izjavu o buduénosti.

Ovaj dokument ukljucuje, unutar primjenjivog okvira financijskog izvjestavanja koji nije jasno definiran, dodatne financijske mjere koje jesu ili mogu
biti alternative mjerama uspjesnosti (mjere koje nisu GAAP). Ove dodatne financijske mjere ne treba promatrati zasebno ili kao alternativu mjerama
Henkelove neto imovine i financijskih pozicija ili rezultata poslovanja prikazanih u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjestavanja u njegovim
konsolidiranim financijskim izvjestajima. Druge tvrtke koje izvjesc¢uju ili opisuju alternativne mjere ucinka slicnog naslova mogle bi ih izracunati
drugacije.

Ovaj dokument je izdan samo u informativne svrhe i nije namijenjen da sluzi kao investicijski savjet ili ponuda za prodaju ili traZzenje ponude za kupnju
bilo kojih vrijednosnih papira.

Kontakti

Jelena Gavrilovi¢ Sarenac
Telefon: +381 11 207 22 09
E-mail: jelena.sarenac@henkel.com

www.henkel.com/press
www.henkel.com/ir

www.henkel.hr
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