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สภาพแวดล้อมทางธรุกิจที5ท้าทายอยา่งยิ5งยวด 

เฮงเคล็มียอดขายที/เตบิโตอย่างโดดเด่น ในไตรมาส 1  

§ ยอดขายรวมของทั ,งกลุ่มเพิ4มขึ ,น 8.:% ถงึระดบัประมาณ A.B พนัล้านยูโร ลดลง F.: %: 

- เทคโนโลยีกาวมีการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เป็นตวัเลขสองหลกัที5 10.7 %  
เพิ5มขึ Oนเลก็น้อย 11.6 % 

- ผลติภณัฑ์บวิตี Oแคร์มีการยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ตดิลบเลก็น้อย -1.2 % ลดลง -3.5 % 
เนื5องจากการดําเนินการตามมาตรการที5วางแผนไว้ 

- ผลติภณัฑ์ซกัล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือน  มีอตัราการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 
ที5แข็งแกร่งมากที5 4.9 % เพิ5มขึ Oน 2.2 % 

§ ตลาดเกดิใหม่มียอดขายเตบิโตเป็นเลขสองหลัก ตลาดที4พฒันาแล้วเตบิโตอย่างแขง็แกร่ง 
§ การรวมหน่วยธุรกจิผลติภณัฑ์ซักล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือนและบวิตี ,แคร์เข้ามาไว้ในแพลตฟอร์มเดยีว

กัน ภายใต้ผลติภณัฑ์สนิค้าอุปโภคบริโภคของเฮงเคล็ (Henkel Consumer Brands): 

– เพิ5มความแข็งแกร่งของการเตบิโตและรักษากําไรในธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภค  

– การบรูณาการทํางานร่วมกนั: สามารถประหยดัคา่ใช้จา่ยขั Oนต้นได้ประมาณ 500 ล้านยโูร 
ตามเปา้ที5ตั Oงไว้ในระยะกลาง  

– มาตรการระยะแรกที5จะดําเนินการภายในสิ Oนปี 2566: คาดวา่จะประหยดัได้สทุธิประมาณ 250 ล้านยโูรตอ่ปี 
และมีแรงงานประมาณ 2,000 คนทั5วโลกที5จะได้รับผลกระทบทั5วโลก 

– ทบทวนมาตรการด้านพอร์ตโฟลโิอสาํหรับธรุกิจที5มียอดขายรวมตอ่ปีสงูถงึ 1 พนัล้านยโูร 

§ ภาพรวมสาํหรับปีงบประมาณ 2565 ปรับปรุงเมื4อวันที4 29 เมษายน 

§ ความมุ่งมั4นด้านการเงนิที4ชัดเจนในระยะกลางถงึระยะยาว 
 

ดสุเซลดอร์ฟ, 5 พฤษภาคม 2565 – ในไตรมาสแรกของปี 2565 ยอดขายรวมของกลุม่เฮงเคล็เพิ5มขึ Oนเป็นประมาณ 5.3 

พนัล้านยโูรทา่มกลางสภาพแวดล้อมของตลาดที5ท้าทายอยา่งยิ5ง  ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เตบิโตเพิ5มขึ Oน 7.1 

% โดยได้แรงหนนุหลกัจากประสทิธิภาพอนัยอดเยี5ยมในการกําหนดราคา ขณะที5ปริมาณนั Oนปรับลดลงเลก็น้อย  

โดยคร่าวๆก็คือ มียอดขายเพิ5มขึ Oน 6.1 % 
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คาร์สเทน โนเบล ประธานเจ้าหน้าที5บริหาร (ซีอีโอ) ของเฮงเคล็ กลา่ววา่ 

“ยอดขายที5ดีมากนี Oเป็นเครื5องพิสจูน์ถงึวาระการเตบิโตของเรา รวมถงึการทุม่เทเป็นอยา่งมากจากพนกังานทั5วโลก 

และเราต้องการแสดงความขอบคณุสาํหรับความมุง่มั5นอนัยิ5งใหญ่ของพวกเขา อยา่งไรก็ตาม 

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจเชิงมหภาคยงัเลวร้ายลงอยา่งตอ่เนื5องตั Oงแตต้่นปีที5ผา่นมา  

ผลกระทบของวิกฤตไวรัสโคโรนา่ทั5วโลก ประกอบกบัสถานการณ์ตงึเครียดในตลาดวตัถดุบิและซพัพลายเชนทั5วโลก 

ทวีความรุนแรงขึ Oนจากภาวะวกิฤตสิงครามในยเูครน” 

“แม้จะมีสถานการณ์ที5ยากลาํบากเชน่นี O เราก็ยงัคงผลกัดนักลยทุธ์ที5ชดัเจนของเราเพื5อการเตบิโตอยา่งมีเปา้หมาย  

ธรุกิจเทคโนโลยีกาวของเราเป็นผู้ นําระดบัโลกในตลาด มีการนําเสนอโซลชูั5นที5เป็นนวตักรรมในอตุสาหกรรมสาํคญัๆ 

มากมาย โดยมุง่เน้นที5เกี5ยวข้องกบัสิ5งที5เป็นแนวโน้มที5ชดัเจนในอนาคต เชน่ การเคลื5อนที5 การเชื5อมตอ่ และความยั5งยืน  

และด้วยการรวบรวมเอาหนว่ยธรุกิจผลติภณัฑ์สนิค้าอปุโภคบริโภคของเรา 

ผลติภณัฑ์ซกัผ้าและในครัวเรือนและผลติภณัฑ์บวิตี Oแคร์ เพื5อสร้างแบรนด์ผู้บริโภคของเฮงเคล็ (Henkel Consumer 

Brands) เรากําลงัสร้างแพลตฟอร์มสนิค้าหลากประเภทที5มียอดขายประมาณ 10 พนัล้านยโูร  

เราตั Oงเปา้ที5จะให้แพลตฟอร์มธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภคจะพร้อมเริ5มดําเนินการได้ภายในต้นปี 2566 เป็นอยา่งช้าที5สดุ  

มนัจะเป็นการนําเสนอสนิค้าบนฐานที5กว้างขึ Oนเพื5อชว่ยเพิ5มประสทิธิภาพพอร์ตโฟลโิอของเราให้มีความสมํ5าเสมอมากขึ Oน 

และทําให้ธรุกิจมีการเตบิโตและอตัรากําไรที5สงูขึ Oน” คาร์สเทน โนเบล อธิบาย 

การเตบิโตของยอดขายในไตรมาสแรกได้รับแรงหนนุโดยเฉพาะอยา่งยิ5งจากหน่วยธุรกจิเทคโนโลยกีาว 

ซึ5งสร้างยอดขายที5เตบิโตขึ Oนแบบออร์แกนิกเป็นตวัเลขสองหลกัเป็นที5 10.7 % โดยมีธรุกิจทั Oงหมดมีสว่นร่วมสนบัสนนุ 

ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ในหนว่ยธุรกจิบวิตี ,แคร์ตดิลบเลก็น้อยที5 -1.2 % ในไตรมาสแรก 

ธรุกิจระดบัมืออาชีพเพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกั  ตามที5คาดการณ์ไว้ ผลลพัธ์ในธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภคนั Oนตํ5ากวา่ปีที5แล้ว 

โดยเฉพาะอยา่งยิ5งจากการดําเนินตามมาตรการด้านพอร์ตโฟลโิอที5ประกาศไว้ในปี 2565 

หนว่ยธรุกิจผลติภณัฑ์ซักล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือนมียอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

ที5เตบิโตอยา่งแข็งแกร่งเพิ5มขึ Oนถงึ 4.9 % โดยได้แรงหนนุจากการเตบิโตในผลติภณัฑ์ซกัล้าง  ในทางตรงกนัข้าม 

การยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ของธรุกิจผลติภณัฑ์ในครัวเรือนตดิลบเลก็น้อย ในไตรมาสแรก  

จากมมุมองเชิงภมูิภาค ยอดขายที5สาํคญัของเฮงเคล็ได้รับแรงหนนุจากตลาดเกิดใหมเ่ป็นหลกั  อยา่งไรก็ตาม 

ตลาดพฒันาแล้วก็มียอดขายที5เพิ5มขึ Oนเชน่กนั 

เมื5อมองไปข้างหน้าถงึชว่งที5เหลอืของปีงบประมาณ 2565 คาร์สเทน โนเบลให้ความเหน็วา่: 

“ความไมแ่นน่อนและความผนัผวนในสภาพแวดล้อมทางธรุกิจของเราได้เพิ5มขึ Oนอีกหลงัจากเกิดสงครามในยเูครน  

ราคาวตัถดุบิและบริการด้านการขนสง่เพิ5มขึ Oนอยา่งมากอีกครั Oง  ทา่มกลางการอบุตัขิึ Oนของสงครามในยเูครน 

ในกลางเดือนเมษายนเรายงัได้ตดัสนิใจที5จะถอนการดําเนินธรุกิจในรัสเซีย  นอกจากนี O 

เราได้ประกาศยตุกิิจกรรมในเบลารุสด้วย  ซึ5งสง่ผลตอ่ยอดขายรวมประจําปีประมาณ 1 

พนัล้านยโูรและสง่ผลกระทบตอ่พนกังานมากกวา่ 2,500 คน  จากเหตกุารณ์เหลา่นี O 

ตอนนี Oเราคาดวา่แรงกดดนัตอ่รายได้ของเราในชว่งที5เหลอืของปีจะสงูขึ Oนกวา่ชว่งต้นปีเป็นอยา่งมาก  

ดงันั Oนเราจงึอปัเดตคําแนะนําประจําปีให้สอดคล้องกบัเหตกุารณ์ตา่งๆ เมื5อปลายเดือนเมษายน” 
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ตอนนี O เฮงเคล็คาดวา่ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ จะเตบิโตที5ระดบักลุม่จะเพิ5มขึ Oนที5ระดบั 3.5 ถงึ 5.5% 

ในปีงบประมาณ 2565 ผลตอบแทนจากการขายที5ปรับปรุงแล้ว (EBIT margin) คาดวา่จะอยูใ่นชว่ง 9 ถงึ 11 %  

สาํหรับกําไรตอ่หุ้นที5ปรับปรุงแล้วที5อตัราแลกเปลี5ยนคงที5 เฮงเคล็คาดวา่จะลดลงในชว่ง -35 ถงึ -15 % 

ยอดขายโดยรวมของทั >งกลุ่ม 
ยอดขายรวมของกลุม่บริษัทเพิ5มขึ Oนเลก็น้อย 6.1% ในไตรมาสแรกของปี 2565 จาก 4,968 

ล้านยโูรในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนเป็น 5,271 ล้านยโูร  โดยมียอดขายที4ไม่รวมผลกระทบอื4นๆ (เชน่ 

ยอดที5ปรับตามอตัราแลกเปลี5ยนและการเข้าซื Oอกิจการ/ถอนการลงทนุ) เพิ5มขึ Oน 7.1 %  

การเตบิโตอยา่งมีนยัสําคญัของยอดขายในระดบักลุม่นี Oเป็นผลมาจากราคา  

สว่นการควบรวมกิจการและการถอนการลงทนุทําให้ยอดขายลดลง -1.1 %  

ผลกระทบจากอตัราแลกเปลี5ยนมีผลในเชิงบวกเลก็น้อยที5 +0.2 % ของยอดขาย 

 

ยอดขายรวมทั ,งกลุ่ม1    

in million euros  Q1/2022 
Sales  5,271 
Change versus previous year  6.1% 
Foreign exchange  0.2% 
Adjusted for foreign exchange  5.9% 
Acquisitions/divestments  -1.1% 
Organic  7.1% 

Of which price  9.4% 
Of which volume  -2.3% 

1 All individual figures have been commercially rounded. Addition may result in deviations from the totals indicated. 

    
ตลาดเกิดใหมป่ระสบความสาํเร็จในการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เป็นตวัเลขสองหลกัที5 11.4 % 

ในไตรมาสแรก  การเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ในตลาดพฒันาแล้วคอ่นข้างแข็งแกร่งโดยเพิ5มขึ Oน3.1 

%  ในขณะที5ภมูิภาคยโุรปตะวนัตกลดลงเลก็น้อยเมื5อเทียบเป็นรายปีโดยมีการยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ลดลง 

0.4 % ยอดขายเพิ5มขึ Oน 21% ในยโุรปตะวนัออก  การเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เพิ5มขึ Oน 1.4 

%ในภมูิภาคแอฟริกา/ตะวนัออกกลางในชว่งไตรมาสแรกของปี 2022 

และเราสามารถเพิ5มยอดขายในภมูิภาคอเมริกาเหนือได้ 6.6 %  การเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

เพิ5มขึ Oนถงึ 15.2 % ในละตนิอเมริกาและ เพิ5มขึ Oนอีก 5.3 %ในภมูิภาคเอเชียแปซฟิิก 
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ยอดขายแบ่งตามภมูภิาค1 

in million euros  

Western 
Europe 

 Eastern 
Europe 

 Africa/ 
Middle 

East 

 North 
America 

 Latin 
America 

 Asia- 
Pacific 

 Corporate  Henkel 
Group 

Sales² January–
March 2022  1,502  778  316  1,358  338  923  56  5,271 
Sales² January–
March 2021  1,528  742  319  1,234  280  837  30  4,968 
Change versus 
prior-year quarter  -1.7%  4.9%  -0.8%  10.1%  20.8%  10.2%  –  6.1% 
Organic  -0.4%  21.0%  1.4%  6.6%  15.2%  5.3%  –  7.1% 
Proportion of 
Group 
sales 2022  28%  15%  6%  26%  6%  18%  1%  100% 
Proportion of 
Group 
sales 2021  31%  15%  6%  25%  6%  17%  1%  100% 
2 All individual figures have been commercially rounded. Addition may result in deviations from the totals indicated. 
3 By location of company. 

     
 
ยอดขาย เทคโนโลยีกาว 
 ในไตรมาสแรกของปี 2565 ยอดขายในหนว่ยธรุกิจเทคโนโลยีกาวเพิ5มขึ Oน11.6 % จาก 2,358 

ล้านยโูรในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนเป็น 2,631 ล้านยโูร  โดยมียอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ  (เชน่ 

ปรับตามอตัราแลกเปลี5ยนและการเข้าซื Oอกิจการ/ถอนการลงทนุ) มียอดขายเพิ5มขึ Oน 10.7 % เมื5อเทียบกบัไตรมาสแรกของปี 

2564 ปริมาณยงัคงทรงตวัในขณะที5ราคาเพิ5มขึ Oนเป็นหลกัเปอร์เซนต์แบบตวัเลขสองหลกั  

ผลกระทบจากอตัราแลกเปลี5ยนเงินตราตา่งประเทศทําให้ยอดขายเพิ5มขึ Oน 1.6 % 

ในขณะที5การซื Oอ/ถอนการลงทนุทําให้ตดิลบเลก็น้อยที5 0.7 % 

ยอดขาย เทคโนโลยีกาว1   

in million euros  Q1/2022 
Sales  2,631 
Proportion of Group sales  50% 
Change versus previous year  11.6% 
Foreign exchange  1.6% 
Adjusted for foreign exchange  10.0% 
Acquisitions/divestments  -0.7% 
Organic  10.7% 

Of which price  10.6% 
Of which volume  0.1% 

1 All individual figures have been commercially rounded. Addition may result in deviations from the totals indicated. 

    
ธรุกิจของเทคโนโลยีกาวทั Oงหมดมีสว่นทําให้ยอดขายเตบิโตในไตรมาสแรก  

ธุรกจิยานยนต์และโลหะสร้างการเตบิโตของยอดขายได้ดี  

ผลกระทบเชิงลบที5มีตอ่ธรุกิจเกิดจากยอดผลติยานยนต์ที5ลดลง 

โดยเฉพาะสาเหตจุากการขาดแคลนเซมิคอนดกัเตอร์ทั5วโลกอยา่งตอ่เนื5อง 
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แตมี่ชดเชยด้วยการเตบิโตแบบตวัเลขสองหลกัในธรุกิจโลหะ  

กลุ่มธุรกจิบรรจุภณัฑ์และสนิค้าอุปโภคบริโภคได้รับประโยชน์จากความต้องการของลกูค้าที5สงูขึ Oนอยา่งตอ่เนื5อง 

และสร้างยอดขายเตบิโตเป็นตวัเลขสองหลกั โดยได้รับแรงหนนุจากธรุกิจบรรจภุณัฑ์และไลฟ์สไตล์โดยเฉพาะ  

กลุ่มธุรกจิอเิลค็ทรอนิคส์และอุตสาหกรรมชว่ยเพิ5มยอดขายได้อยา่งมีนยัสําคญั 

โดยเฉพาะอยา่งยิ5งการเตบิโตแบบตวัเลขสองหลกัในกลุม่อตุสาหกรรมที5สง่ผลบวกตอ่การเตบิโตของยอดขายของอปุกรณ์อิ

เลก็ทรอนิกส์  กลุม่ธรุกิจงานชา่ง ก่อสร้าง และชา่งมืออาชีพ (Craftsmen, Construction & Professional) 
มียอดขายเพิ5มขึ Oนอยา่งมีนยัสาํคญัเมื5อเทียบกบัไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน 

โดยได้แรงหนนุหลกัจากการเพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกัทั Oงในด้านการก่อสร้างและด้านวิศวกรรมเครื5องกลและการบํารุงรัก

ษา 

เมื5อพิจารณาถงึรายละเอียดในระดบัภมูิภาค 

หนว่ยธรุกิจเทคโนโลยีกาวประสบความสาํเร็จในการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

ถงึสองหลกัในตลาดเกดิใหม่  

การเตบิโตของยอดขายในยโุรปตะวนัออกและละตนิอเมริกาอยูใ่นชว่งเลขสองหลกัโดยได้แรงหนนุจากกลุม่ธรุกิจบรรจภุณั

ฑ์และสนิค้าอปุโภคบริโภคเป็นหลกั  ภมูิภาคแอฟริกา/ตะวนัออกกลางสร้างยอดขายได้อยา่งมีนยัสาํคญั และภมูิภาคเอเชีย 

(ยกเว้นญี5ปุ่ น) มียอดขายเพิ5มขึ Oนอยา่งมาก 

การเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ในตลาดพฒันาแล้วคอ่นข้างมีนยัสําคญัในภาพรวม 

โดยภมูิภาคอเมริกาเหนือมียอดขายเพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกั  เรามียอดขายเพิ5มขึ Oนอยา่งแข็งแกร่งมากในยโุรปตะวนัตก 

การผลติในอตุสาหกรรมยานยนต์ที5ลดลงสง่ผลกระทบตอ่ธรุกิจของเราแตก็่มีการชดเชยด้วยยอดที5เตบิโตจากธรุกิจอื5นๆ 

ทั Oงหมด  ตลาดที5พฒันาแล้วในภมูิภาคเอเชียแปซฟิิกมีการเตบิโตอยา่งมีนยัสาํคญั โดยทกุภาคสว่นธรุกิจมีสว่นสนบัสนนุ 

ยอดขาย ผลิตภณัฑ์บวิตี >แคร์ 
 ในไตรมาสแรกของปี 2565 ยอดขายในหนว่ยธรุกิจบวิตี Oแคร์ลดลง 3.5 % มาอยูที่5 892 ล้านยโูร (ไตรมาสที5 1 ปี 2564: 925 
ล้านยโูร)  ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ นั Oน (เชน่ ปรับคา่อตัราแลกเปลี5ยนและการเข้าซื Oอกิจการ/ถอนการลงทนุ) 
มียอดตํ5ากวา่ระดบัปีก่อนหน้า 1.2 %  ในขณะที5ปริมาณลดลง หนว่ยธรุกิจก็มีการพฒันาด้านราคาที5แข็งแกร่ง  
ผลกระทบของอตัราแลกเปลี5ยนทําให้ยอดขายเพิ5มขึ Oนเลก็น้อย 0.1 % 
ในขณะที5การซื Oอกิจการ/ถอนการลงทนุทําให้ยอดขายลดลง -2.4 % 

ยอดขาย ผลติภณัฑ์บวิตี ,แคร์1   

in million euros  Q1/2022 
Sales  892 
Proportion of Group sales  17% 
Change versus previous year  -3.5% 
Foreign exchange  0.1% 
Adjusted for foreign exchange  -3.6% 
Acquisitions/divestments  -2.4% 
Organic  -1.2% 

Of which price  5.1% 
Of which volume  -6.3% 

1 All individual figures have been commercially rounded. Addition may result in deviations from the totals indicated. 
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ในไตรมาสแรกของปี 2565 ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

ในกลุม่ธรุกิจอปุโภคบริโภคตํ5ากวา่ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน สาเหตหุลกัมาจากมาตรการด้านพอร์ตโฟลโิอที5ได้ประกาศไว้ 

ซึ5งรวมถงึการยกเลกิกิจกรรมที5จะไมเ่กี5ยวข้องกบัธรุกิจหลกัในอนาคต  ภายใต้กระบวนการเพิ5มประสทิธิภาพการทํางาน 

กิจกรรมทางธรุกิจที5คดิเป็นสดัสว่นประมาณ 5 %ของยอดขายผลติภณัฑ์บวิตี Oแคร์ในปี 2564 จะหยดุดําเนินการตลอดปีนี O  

ในไตรมาสแรก ยอดขายรวมในหมวดเครื5องสาํอางสาํหรับเส้นผมลดลงเมื5อเทียบกบัชว่งเดียวกนัของปีก่อน 

แม้วา่ยอดขายแตล่ะประเภทสนิค้าจะแตกตา่งกนัก็ตาม  ธรุกิจจดัแตง่ทรงผมมียอดขายเพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกั 

สง่ผลให้มีการฟืOนตวัอยา่งตอ่เนื5องตั Oงแตปี่ที5แล้ว  

ยอดขายของธรุกิจผลติภณัฑ์เปลี5ยนสผีมและดแูลเส้นผมตํ5ากวา่ปีก่อนหน้า  ในกลุม่ผลติภณัฑ์เปลี5ยนสผีม 

เกิดจากการที5ความต้องการเริ5มกลบัเข้าสูภ่าวะปกตซิึ5งเพิ5มขึ Oนอยา่งมากในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน ที5เกิดการแพร่ระบาด 

การลดสดัสว่นลงในธรุกิจบอดีแคร์ก็เกิดจากมาตรการปรับพอร์ตโฟลโิอดงักลา่ว 

กลุม่ธรุกิจ Professional ยงัคงมีผลการดําเนินงานที5แข็งแกร่งเพิ5มขึ Oนจากไตรมาสแรกของปีที5แล้ว 

โดยมียอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ที5เตบิโตแบบตวัเลขสองหลกั  

ในขณะที5การเตบิโตนั Oนมาจากทั Oงตลาดที5พฒันาแล้วและตลาดเกิดใหม ่

การเตบิโตของยอดขายนี Oได้รับแรงหนนุโดยเฉพาะอยา่งยิ5งจากการเตบิโตเป็นตวัเลขสองหลกัที5เกิดขึ Oนในอเมริกาเหนือและใ

นยโุรปตะวนัตกและตะวนัออก 

การเตบิโตของยอดขายโดยรวมในตลาดเกดิใหม่คอ่นข้างดีในไตรมาสแรก โดยเอเชีย (ไมร่วมญี5ปุ่ น) 

และละตนิอเมริกามียอดเพิ5มขึ Oนอยา่งมีนยัสาํคญั  ภมูิภาคยโุรปตะวนัออกมียอดขายเตบิโตอยา่งแข็งแกร่งมาก 

ในขณะที5ยอดขายในภมูิภาคแอฟริกา/ตะวนัออกกลางตดิลบ สาเหตหุลกัมาจากมาตรการปรับพอร์ตโฟลโิอตามที5กลา่วมา 

โดยรวมแล้วยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ในตลาดพฒันาแล้วตํ5ากวา่ปีก่อนหน้า  

ตลาดอิ5มตวัในภมูิภาคเอเชียแปซฟิิกสร้างยอดขายเตบิโตได้อยา่งแข็งแกร่ง โดยได้แรงหนนุจากธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภค  

ภมูิภาคอเมริกาเหนือมียอดขายดี โดยได้แรงหนนุจากกลุม่ธรุกิจ Professional ในทางตรงกนัข้าม 

ยอดขายที5ตดิลบในยโุรปตะวนัตก 

มีสาเหตหุลกัมาจากความต้องการใช้ผลติภณัฑ์เปลี5ยนสผีมที5กลบัมาเป็นปกตแิละจากมาตรการเพิ5มประสทิธิภาพพอร์ตโฟ

ลโิอ 

 

 

ยอดขายผลิตภณัฑ์ซักล้างและผลิตภณัฑ์ในครัวเรือน 
 หนว่ยธรุกิจผลติภณัฑ์ซกัล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือนมียอดขาย 1,692 ล้านยโูรในไตรมาสแรกของปี 2565 เพิ5มขึ Oน 

2.2% เมื5อเทียบกบั 1,656 ล้านยโูรในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน  โดยยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ  (เชน่ 

ปรับตามอตัราแลกเปลี5ยนและการเข้าซื Oอกิจการ/ถอนการลงทนุ) หนว่ยธรุกิจมียอดขายเพิ5มขึ Oนอยา่งแข็งแกร่งถงึ 4.9 %  

ความสาํเร็จนี Oสว่นใหญ่เกิดจากการปรับราคาเพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกัในขณะที5ปริมาณลดลง  

การซื Oอ/ถอนการลงทนุมีผลกระทบตอ่ยอดขายเลก็น้อยที5 -1.0 %  ผลกระทบของคา่เงินมีผลกระทบเชิงลบตอ่ยอดขาย 1.8 

% 
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ยอดขายผลติภณัฑ์ซักล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือน¹   

in million euros  Q1/2022 
Sales  1,692 
Proportion of Group sales  32% 
Change versus previous year  2.2% 
Foreign exchange  -1.8% 
Adjusted for foreign exchange  4.0% 
Acquisitions/divestments  -1.0% 
Organic  4.9% 

Of which price  10.1% 
Of which volume  -5.2% 

1 All individual figures have been commercially rounded. Addition may result in deviations from the totals indicated. 

    
กลุม่ธรุกิจยอดขายผลติภณัฑ์ซักล้างมียอดขายเพิ5มขึ Oนอยา่งมากในไตรมาสแรก 

โดยได้แรงหนนุหลกัจากการพฒันาที5สาํคญัของสนิค้าประเภทผงซกัฟอกสาํหรับงานหนกัและนํ Oายาทําความสะอาดผ้า  

แบรนด์หลกัของเรา Persil มีสว่นสาํคญัตอ่ยอดขายที5เพิ5มขึ Oน ต้องขอบคณุนวตักรรมที5ไมห่ยดุนิ5งของเรา 

เชน่เดียวกบัแบรนด์ในอเมริกาเหนือของเรา "all"  ผงซกัฟอกชนิดพิเศษของเรามีการเตบิโตในชว่งตวัเลขสองหลกั 

ซึ5งสว่นใหญ่ขบัเคลื5อนโดยแบรนด์ Perwoll ของเรา 

ในกลุม่ธุรกจิ Home Care ของเรา ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ในไตรมาสแรกตดิลบเลก็น้อย 

โดยสว่นใหญ่เป็นผลมาจากยอดขายที5ลดลงในหมวดผลติภณัฑ์ทําความสะอาดพื Oนผิวชนิดแข็ง  

ทั Oงนี Oเนื5องมาจากความต้องการเริ5มกลบัเข้าสูส่ภาวะปกตภิายหลงัจากที5มีการเพิ5มขึ Oนอยา่งมีนยัสาํคญัในชว่งปีก่อนหน้า 

เนื5องจากวิกฤตโิควิด-19  ในทางตรงกนัข้าม 

ยอดขายในผลติภณัฑ์ล้างจานและนํ Oายาทําความสะอาดห้องนํ Oาเป็นไปในเชิงบวกและดีขึ Oนตามลาํดบั 

โดยได้แรงหนนุจากตระกลูแบรนด์ Pril และ Bref ของเรา 

ในตลาดเกดิใหม่ เรามียอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เพิ5มขึ Oนเป็นตวัเลขสองหลกัในไตรมาสแรก 

โดยสว่นใหญ่มาจากภมูิภาคยโุรปตะวนัออกและละตนิอเมริกา ซึ5งทั Oงสองภมูิภาคมียอดขายเพิ5มขึ Oนในชว่งตวัเลขสองหลกั  

ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ เตบิโตอยา่งแข็งแกร่งมากในภมูิภาคแอฟริกา/ตะวนัออกกลาง 

และเป็นบวกในภมูิภาคเอเชีย (ไมร่วมญี5ปุ่ น) 

ยอดขายแบบปกตมีิภาพรวมเป็นไปในเชิงบวกในตลาดที5พฒันาแล้วได้แรงหนนุจากผลประกอบการที5ดีในอเมริกาเหนือแล

ะการเตบิโตสองหลกัในตลาดที5พฒันาแล้วของภมูิภาคเอเชียแปซฟิิก  ในทางตรงกนัข้าม 

ยอดขายในยโุรปตะวนัตกลดลงเมื5อเทียบกบัไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน 

 

สินทรัพย์สุทธิและฐานะการเงนิของกลุ่มบริษัท 
 ไมมี่การเปลี5ยนแปลงที5สาํคญัในสนิทรัพย์สทุธิและฐานะการเงินของกลุม่ที5เกิดขึ Oนในชว่งเวลาที5อยูร่ะหวา่งการพิจารณา 

เมื5อเทียบกบัสถานการณ์ ณ วนัที5 31 ธนัวาคม 2564 
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การควบรวมธุรกจิสินค้าอุปโภคบริโภคเพื/อสร้างใหม่แบบบูรณาการ หน่วยธุรกจิ Henkel Con-
sumer Brands 

เมื5อวนัที5 28 มกราคม พ.ศ. 2565 

เฮงเคล็ได้ประกาศแผนการที5จะรวมหนว่ยธรุกิจผลติภณัฑ์ซกัล้างและผลติภณัฑ์ในควัเรือนและบวิตี Oแคร์เข้ามาบรูณาการเป็

นหนว่ยธรุกิจใหม ่Henkel Consumer Brands โดยเน้นที5สนิค้าสองประเภทที5จําหนา่ยไปทั5วโลก ได้แก่ 

ผลติภณัฑ์ซกัล้างและในครัวเรือน และ ผลติภณัฑ์ดแูลเส้นผม  หมวดหมูน่อกเหนือจากนั Oนจะแยกไปยงัแตล่ะภมูิภาค 

“การสร้างแบรนด์ผู้บริโภคของเฮงเคล็เป็นขั Oนตอนเชิงกลยทุธ์ที5สาํคญัสาํหรับเราในการกําหนดอนาคตความสาํเร็จของบริษั

ท  เรามีพอร์ตการลงทนุที5นา่สนใจในทั Oงสองหนว่ยธรุกิจ – ผลติภณัฑ์ซกัล้างและของใช้ในครัวเรือนและบวิตี Oแคร์ - 

ด้วยแบรนด์ที5แข็งแกร่งและตําแหนง่ผู้ นําในตลาดทั5วโลก  

การกําหนดหนว่ยธรุกิจใหมนี่ Oเป็นแพลตฟอร์มแบบรวมหลายหมวดหมู ่

ถือเป็นความมุง่มั5นของเราในการเพิ5มการเตบิโตและอตัรากําไรในธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภค” คาร์สเทน โนเบล 

ซีอีโอของเฮงเคล็กลา่ว 

“การรวมธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภคของเราเข้าด้วยกนั ทําให้เราสามารถผนกึกําลงัที5สาํคญัในหลาย ๆ ด้าน 

และเราตั Oงใจที5จะใช้ประโยชน์จากสิ5งเหลา่นี Oเพื5อเสริมสร้างความสามารถในการทํากําไรของบริษัทด้วย  

สิ5งนี Oสะท้อนให้เหน็ในความมุง่มั5นด้านการเงินในระยะกลางถงึระยะยาวของเรา สาํหรับ Henkel Consumer Brands 

แบรนด์ผู้บริโภคของเฮงเคล็นั Oน เราตั Oงเปา้ไว้วา่จะมีการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ ที5 3 ถงึ 4 % 

และอตัรากําไรที5ปรับแล้วในชว่งหลกัสบิกวา่เปอร์เซนต์   

เราจะนําเงินออมบางสว่นไปลงทนุใหมเ่พื5อเพิ5มความสามารถในการแขง่ขนัของธรุกิจของเรา  ในการทําเชน่นั Oน 

เราจะผลกัดนัให้เกิดความก้าวหน้าในด้านสําคญัๆ เชน่ นวตักรรม ความยั5งยืน และระบบดจิิทลั  

สิ5งนี Oจะชว่ยให้เราสร้างการเตบิโตในเชิงบวกและนําวาระการเตบิโตอยา่งมีเปา้หมายให้ไปสูร่ะดบัตอ่ไป” 

การรวมเข้าเป็นหนว่ยธรุกิจเดียวคาดวา่จะชว่ยประหยดัคา่ใช้จา่ยขั Oนต้นได้อยา่งมีนยัสาํคญั (ก่อนที5จะไปลงทนุใหม)่ 

รวมเป็นเงินประมาณ 500 ล้านยโูรในระยะกลาง  

การบรูณาการเหลา่นี Oเป็นผลมาจากการปรับโครงสร้างด้านการขายและการบริหารให้เหมาะสม การปรับหว่งโซอ่ปุทาน 

(การผลติและการขนสง่) และในการโฆษณาและการตลาด  การดําเนินการจะเกิดขึ Oนในสองขั Oนตอน  ในระยะแรก 

มาตรการที5จะนํามาใช้ภายในสิ Oนปี 2566 คาดวา่จะนําไปสูก่ารประหยดัสทุธิได้ประมาณ 250 ล้านยโูรตอ่ปี  นบัจากนี O 

งานประมาณ 2,000 ตําแหนง่จะได้รับผลกระทบทั5วโลก สว่นใหญ่ในด้านการขายและการบริหาร  ในระยะแรก 

เฮงเคล็คาดวา่ค่าใช้จ่ายแบบครั,งเดยีวเบด็เสร็จจะอยูที่5ประมาณ 350 ล้านยโูร  ในระยะที5สอง 

โฟกสัจะอยูที่5การเพิ5มประสทิธิภาพหว่งโซอ่ปุทานของหนว่ยธรุกิจที5มารวมกนัแล้ว 

ในฐานะที5เป็นแพลตฟอร์มหลายหมวดหมูส่าํหรับธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภคทั Oงหมด ที5มียอดขายรวมประมาณ 10 

พนัล้านยโูร แบรนด์ผู้บริโภคของเฮงเคล็ยงัจะมอบโอกาสที5ดียิ5งขึ Oนไปอีกสาํหรับการจดัพอร์ตโฟลโิอเชิงรุก  

ซึ5งรวมถงึการขายหรือการเลกิกิจการของธรุกิจที5มีการเตบิโตและผลกําไรไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ของเรา 

ธรุกิจและแบรนด์ที5มียอดขายรวมสงูถงึ 1 พนัล้านยโูรกําลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณา  การเข้าซื ,อกจิการที5เราเลง็ไว้ 

โดยเฉพาะ ในหมวดหมูส่นิค้าหลกัที5มีอยูแ่ละในหมวดสนิค้าอปุโภคบริโภคใหมอื่5น ๆ  

มีวตัถปุระสงค์เพื5อขยายพอร์ตโฟลโิอตอ่ไปและเร่งโมเมนตมัการเตบิโตของแบรนด์ผู้บริโภคของเฮงเคล็ 
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“ด้วยการมุง่เน้นไปที5ธรุกิจและแบรนด์ที5มีอตัรากําไรขั Oนต้นสงูอยา่งตอ่เนื5อง 

เรากําลงัสร้างเงื5อนไขให้เกิดการเพิ5มยอดขายและรายได้ของเรา 

เชน่เดียวกบัการหาเงินทนุเพิ5มเตมิสาํหรับการลงทนุเพื5อที5จะเตบิโต – และด้วยวธีินี O 

เราจะสร้างการเตบิโตได้อยา่งยั5งยืนและเสริมความแข็งแกร่งได้ด้วยตนเอง” วลูฟ์กงั โคนิค หวัหน้าหนว่ยธรุกิจ Henkel 

Consumer Brands กลา่วสรุป 

 

แนวโน้มของกลุ่มบริษัทเฮงเคล็ 
จากการพฒันาธรุกิจในชว่ง 3 เดือนแรกของปี 2565 และสมมตฐิานปัจจบุนัเกี5ยวกบัผลการดําเนินธรุกิจในชว่งที5เหลอืของปี 

โดยเฉพาะอยา่งยิ5งต้นทนุวตัถดุบิและบริการด้านลอจิสตกิส์ที5เพิ5มขึ Oนอยา่งมีนยัสาํคญั 

ตลอดจนผลกระทบที5เกี5ยวข้องกบัการตดัสนิใจยตุธิรุกิตในในรัสเซีย คณะกรรมการบริหารของ Henkel AG & Co. KGaA 

ได้ปรับปรุงแนวโน้มสาํหรับปีงบประมาณ 2022 เมื5อวนัที5 29 เมษายน 2022 

สถานการณ์ที5ตงึเครียดเป็นอยา่งมากในตลาดวตัถดุบิและในซพัพลายเชนทั5วโลกได้เลวร้ายลงจากวกิฤตสิงครามในยเูครน  

สง่ผลให้ราคาวตัถดุบิและบริการด้านลอจิสตกิส์เพิ5มขึ Oนอีกอยา่งมีนยัสาํคญัและมากกวา่ที5คาดการณ์ไว้ก่อนหน้านี O  

นอกจากการประกาศเลกิกิจการในรัสเซียในชว่งกลางเดือนเมษายน 

เฮงเคล็ยงัได้ตดัสนิใจยตุกิารดําเนินงานในเบลารุสด้วยเชน่กนั  ซึ5งสง่ผลตอ่ยอดขายรวมตอ่ปีประมาณหนึ5งพนัล้านยโูร 

สาํหรับราคาค่าวัสดุ เฮงเคล็คาดวา่จะเพิ5มขึ Oนกวา่ 20% ประมาณกลางปีเมื5อเทียบกบัคา่เฉลี5ยในปี 2564 ก่อนหน้านี O 

คาดวา่จะเพิ5มขึ Oนในชว่งตํ5ากวา่สบิ 

ตอนนี Oเฮงเคล็คาดวา่ยอดขายสุทธิที4ไม่รวมผลกระทบอื4นๆ จะเตบิโตในระดบักลุ่มในปีงบประมาณ 2565 ที5 3.5 ถงึ 

5.5% (จากเดมิ: 2.0 ถงึ 4.0 %) 

การเตบิโตของยอดขายโดยรวมที5คาดการณ์ไว้วา่จะแข็งแกร่งขึ Oนนั Oนได้รับแรงหนนุหลกัจากหนว่ยธรุกิจเทคโนโลยีกาว 

ซึ5งตอนนี Oเฮงเคล็คาดวา่ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ จะเตบิโตในชว่ง 8 ถงึ 10 % (จากเดมิ: 5 ถงึ 7 %) 

โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการที5  ราคาต้นทนุวตัถดุบิและลอจิสตกิส์ที5สงูขึ Oน  

ความคาดหวงัสาํหรับการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

ในหนว่ยธรุกิจบวิตี Oแคร์และซกัล้างและในครัวเรือนยงัคงเดมิไมเ่ปลี5ยนแปลง 

สาํหรับผลติภณัฑ์บวิตี Oแคร์ ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ คาดวา่จะลดลง 5 ถงึ 3 %  ตามที5ได้ประกาศไว้ 

การลดลงสว่นใหญ่เกิดจากมาตรการที5ตดัสนิใจแล้วและอยูร่ะหวา่งกําลงัดําเนินการปรับปรุงพอร์ตโฟลโิอ 

รวมถงึการยตุิการดําเนินกิจกรรมที5ไมเ่กี5ยวข้องกบัธรุกิจหลกัในอนาคต  สาํหรับผลติภณัฑ์ซกัล้างและเครื5องใช้ในครัวเรือน 

เฮงเคล็ยงัคงคาดวา่ยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ จะเตบิโตในชว่ง 2 ถงึ 4%  

ในแงข่องการตดัสนิใจยตุกิารดําเนินงานของเฮงเคล็ในรัสเซียและเบลารุส 

ประเทศเหลา่นั Oนจะไมร่วมอยูใ่นตวัเลขการเตบิโตของยอดขายสทุธิที5ไมร่วมผลกระทบอื5นๆ 

ของเฮงเคล็ตั Oงแตไ่ตรมาสที5สองเป็นต้นไป 

เราคาดวา่การเข้าซื Oอกิจการและการขายกิจการในปี 2564 

และผลกระทบของการยตุกิารดําเนินธรุกิจในรัสเซียและเบลารุสจะมีผลกระทบในทางลบในชว่งเปอร์เซนต์ที5ตํ5าถงึปานกลา
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งเทียบกบัการเตบิโตของยอดขายของกลุม่เฮงเคล็  

คําแนะนําของเราไมไ่ด้นบัรวมถงึผลกระทบจากการถอนการลงทนุและการยตุกิารดําเนินทางธรุกิจ 

แบรนด์และสนิค้าที5อยูภ่ายในพอร์ตการบริหารงานของเราที5อยูน่อกเหนือจากหนว่ยธริุกิจบวิตี Oแคร์ ซึ5งได้ดําเนินการไปแล้ว  

การแปลงยอดขายเป็นสกลุเงินตา่งประเทศคาดวา่จะสง่ผลดีเป็นตวัเลขหลกัเดียวในระดบัที5ตํ5า (ไมเ่ปลี5ยนแปลง) 

นอกจากผลกระทบจากการยตุกิารทําธรุกิจในรัสเซียและเบลารุสแล้ว 

ราคาคา่วสัดแุละคา่ขนสง่ที5พุง่สงูขึ Oนอยา่งมากและยงัไมส่ามารถทําการชดเชยได้ในปีงบประมาณนี O 

ทําให้สง่ผลกระทบตอ่รายได้มากกวา่ที5คาดการณ์ไว้ก่อนหน้านี O 

กาํไรจากการดาํเนินงานก่อนหกัดอกเบี ,ยและภาษี (EBIT margin) สาํหรับกลุม่เฮงเคล็คาดวา่จะอยูใ่นชว่ง 9 ถงึ 11 % 

(ก่อนหน้านี O: 11.5 ถงึ 13.5 %) สาํหรับหนว่ยธุรกจิเทคโนโลยีกาว 

เฮงเคล็คาดวา่ผลตอบแทนจากการขายที5ปรับปรุงแล้วจะอยูที่5 13 ถงึ 15 % (จากเดมิ: 15 ถงึ 17 %) สาํหรับบวิตี ,แคร์ 

อยูใ่นชว่ง 5 ถงึ 7 % (ก่อนหน้านี O 7.5 ถงึ 10 %)  และธุรกจิซักล้างและของใช้ในครัวเรือนในชว่ง 7 ถงึ 9 % (จากเดมิ: 

10.5 ถงึ 13 %) 

สาํหรับกาํไรต่อหุ้นบุริมสทิธิที4ปรับปรุงแล้ว (EPS) ที5อตัราแลกเปลี5ยนคงที5 เฮงเคล็คาดวา่จะลดลงในชว่ง -35 ถงึ -15 % 

(จากเดมิ: -15 ถงึ +5 %) 

 นอกจากนี Oเรายงัมีความคาดหวงัสาํหรับปี 2022 ดงัตอ่ไปนี O: 

§ คา่ใช้จา่ยในการปรับโครงสร้างใหม ่450 ถงึ 500 ล้านยโูร (จากเดมิ: 200 ถงึ 250 ล้านยโูร)  

รวมถงึคา่ใช้จา่ยที5เกี5ยวข้องกบัการรวมกิจการหนว่ยธรุกิจซกัล้างและของใช้ในครัวเรือนและบวิตี Oแคร์ 

§  กระแสเงินสดไหลออกสาํหรับการลงทนุในที5ดนิ อาคารและอปุกรณ์ และสนิทรัพย์ที5จบัต้องไมไ่ด้อยูร่ะหวา่ง 700 

ถงึ 800 ล้านยโูร (ไมเ่ปลี5ยนแปลง) 

มมุมองใหมนี่ Oตั Oงอยูบ่นสมมตฐิานที5วา่ผลกระทบของสงครามในยเูครนจะไมเ่ลวร้ายลงไปกวา่นี O 

และจะไมมี่การปิดตวัธรุกิจหรือปิดโรงงานผลติ หรือร้านค้าปลกีอนัเนื5องมาจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 

นอกจากนี O การถอนตวัจากการทําธรุกิจในรัสเซียและเบลารุสอาจสง่ผลให้มีการปรับปรุงคา่ใช้จา่ยภายในครั Oงเดียว 

ซึ5งสว่นใหญ่จะไมใ่ชเ่งินสด  สิ5งเหลา่นี Oสว่นใหญ่ขึ Oนอยูก่บัประเภท ระยะเวลา และระยะเวลาของการดําเนินการ 
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เกี%ยวกับเฮงเคล็ 

เฮงเคล็ ดําเนินธรุกิจทั4วโลกด้วยพอร์ตโฟลโิอผลติภณัฑ์ที4สมดลุและหลากหลาย บริษัทฯ 
เป็นผู้ นําในสามกลุม่ธรุกิจทั Oงในธรุกิจเพื4ออตุสาหกรรมและธรุกิจสนิค้าอปุโภคบริโภค อนัเป็นผลมาจากแบรนด์ นวตักรรม 
และเทคโนโลยีที4แข็งแกร่ง ธรุกิจเทคโนโลยีกาวของเฮงเคล็ (Adhesive Technologies) เป็นผู้ นําในตลาดกาวในทกุอตุสาหกรรมทั4วโลก 
ในธรุกิจผลติภณัฑ์ซกัล้างและผลติภณัฑ์ในครัวเรือน และผลติภณัฑ์บวิตี Oแคร์ (Laundry & Home Care and Beauty Care businesses) 
เฮงเคล็เป็นผู้ นําในหลายตลาดและประเภทผลติภณัฑ์ทั4วโลก เฮงเคล็ก่อตั Oงขึ Oนในปี พ.ศ. qrst และมีประวตัคิวามสาํเร็จอนัยาวนานกวา่ sru ปี 
ในปี พ.ศ. qvwx เฮงเคล็มียอดขายมากกวา่ q,zuu ล้านยโูร และมีผลกําไรดําเนินงานที4ปรับปรุงแล้ว st,uuu ล้านยโูร เฮงเคล็มีพนกังานมากกวา่ 
vx,uuu คนทั4วโลก ซึ4งมีความหลากหลายมีความมุง่มั4น รวมกนัเป็นหนึ4งเดียวด้วยวฒันธรรมขององค์กรที4แข็งแกร่ง 
มีจดุมุง่หมายร่วมกนัในการสร้างคณุคา่ที4ยั4งยืน และมีคณุคา่ร่วมกนั ในฐานะผู้ นําด้านความยั4งยืนซึ4งเป็นที4ยอมรับ 
เฮงเคล็ได้รับการยกยอ่งจากดชันีและการจดัอนัดบัระหวา่งประเทศตา่งๆ หุ้นบริุมสทิธิของเฮงเคล็จดทะเบียนอยูใ่นดชันีหลกัทรัพย์ DAX 
ของเยอรมนี ข้อมลูเพิ4มเตมิกรุณาเข้าชมที4 www.henkel.com  
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