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O HENKELU

Fric Henkel je osnovao kompaniju 1876. Sa nasim
poslovnim jedinicama — Adhezivi Tehnologije i Consumer
Brands — zauzimamo vodece pozicije na trziStima poslo-
vanja robe Sirokom potroSnjom i industrijskih proizvoda.
Proizvodi i tehnologije sa snaznim brendovima, kao §to
su Loctite, Schwarzkopf i Persil — predstavljaju sustinski
deo svakodnevice ljudi u vise od 100 zemalja.

Nasa svrha predstavlja Sta nas sve ujedinjuje u Henkelu:
Pioneers at heart for the good of generations. Mi smo
raznoliki tim sa vise od 50.000 zaposlenih Sirom sveta,
koji tezi da obogati i poboljsa zivot, svakoga dana kroz
nase proizvode, usluge i reSenja. Nasa svrha je izgradena
na nasim korenima i nosi dugotrajno naslede inovacija,
odgovornosti i odrzivosti u buduénost.
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NASA NASE
SURHR VREDNOSTI

Pioneers at heart ) Stavljamo nase
for the good ! kupce i potrosace u
of generations. . centar svega §to
N radimo.

Mi vrednujemo,
podsti¢emo i nagra-
dujemo nase ljude.

Mi ostvarujemo
izvrsni odrzivi
finansijski rezultat.

Mi smo posveceni
liderstvu u
odrzivosti.

I‘msn Mi oblikujemo nasu
buducénost snaznim

"I Z I JA preduzetni¢kim
duhom zasnovanim
Pobediti u 20-im na nasoj porodié¢noj
nadmasujuci trzista poslovnoj tradiciji.
sa inovativnim i
odrzivim reSenjima.
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OBLIKUJEMO NASU
BUDUCNOST

Oblikujemo nasu buduénost zasnovanu na dugoro¢nom strateskom
okviru koji po¢iva na nasoj svrsi i vrednostima. Sa ovim strateskim
okvirom, mozemo da budemo uspesni u ovoj deceniji — uz jasan fokus
na svrsishodnom rastu. To znac¢i da nameravamo da stvorimo supe-
riorne vrednosti za kupce i potrosace kako bismo nadrasli nasa
trziSta, da osnazimo nase liderstvo u odrzivosti i da omogucimo
nasim zaposlenima da u Henkelu mogu da rastu profesionalno i
licno.

Kljuéni elementi naSeg strateSkog okvira su pobedni¢ki portfolio, ja-
snha kompetitivha prednost u oblastima inovacija, odrzivosti i digita-
lizacije, i operativni modeli spremni za buduénost — na snaznoj os-
novi koju ¢ine kultura saradnje i osnazeni ljudi.
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SVRSISHODAN
RAST

KOMPETITIVNA OPERATIVI
POBEDNICKI RAZLIKA JIODEL/
PORTFOLIO ZA BUDUCNOST
INOVACIJE ‘ ODRZIVOST DIGITALIZACIJA

KOLABORATIVHA KULTURA &
OSNAZENI LJUDI
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NAS
UPRAVNI
ODBOR

MARK
DORN

lzvr$ni potpredsednik
Adhezivi Tehnologije

Roden u Londonu, UK,
31. januara 1973.
Clan UO od 2023.

CARSTEN
KNOBEL

Predsednik Upravnog odbora

Roden u Marburgu / Lahn, u
Nemackoj, 11. januara 1969.
Clan UO od 2012,
Predsednik UO od 2020.
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WOLFGANG
KONIG

lzvr$ni potpredsednik
Consumer Brands

Roden u Kaselu, Nemacka,
02. maja 1972.
Clan UO od 2021.

SYLVIE
NICOL

Izvréni potpredsednik
Ljudski resursi/
Infrastrukturne usluge

MARCO
SWOBODA

Izvr$ni potpredsednik
Finansije / Nabavka /
Globalna poslovna resenja

Rodena u Parizu, Francuska,
28. februara 1973.

Clanica UO od 2019.
Roden u Velbertu, Nemacka,

23. septembra 1971.
Clan UO od 2020.
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KLJUCNI
FINANSIJSKI
POKAZATELJI

20
22

PRODAJA

€ 22,4 Mird

KORIGOVANA'
OPERATIVNA DOBIT
(KORIGOVANI EBIT)

€ 2,3 Mird

KORIGOVANI'
PRIHOD PO

PRIORITETNOJ AKCIUI

3,90

igovan za jednokratne troskove i prihode, i za
redlog za akcionare na Godi$njoj generalnoj skup$tini 24. aprila 2023.

ORGANSKI RAST
PRODAJE

8,8%

KORIGOVANI
PRIHOD OD PRODAJE
(EBIT MARZA)

10,4~

DIVIDENDE PO
PRIORITETNOJ
AKCIJ1?

¢,85

roskove restruktuiranja.
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PRODAJA PO POSLOVNIM JEDINICAMA

50 % 32% 1% 1%
I @4 |

ADHEZIVI DETERDZENTI | KUCNA HEMIJA BEAUTY CARE  KORPORATIVNOQ'
TEHNOLOGIJE | '
CONSUMER BRANDS

PRODAJA PO REGIONIMA?

ZAPADNA
EVROPA
SEVERNA 27 o
AMERIKA 0
27 % JAPAN /
AUSTRALIJA/
TRZISTA U RAZVOJU3 NOVI ZELAND

42,

1 Korporativno = prodaja i usluge koje se pripisuju pojedinaénim poslovnim sektorima.
2 Ukljudujudi 1% korporativno.
3 Istogna Evropa, Afrika / Bliski Istok, Latinska Amerika, Azija (bez Japana).




HENKEL POZIGILE
INDUSTRIJSKOM
POSLOVANJU |
POSLOVANJU

ROBE SIROKE
POTROSNJE

NASI VODECI BRENDOVI

LOCTITE
»

Schwarzkopf

USPEH SA BRENDOVIMA

°
| TEHNOLOGIJAMA VECG %rs“

146

GODINA

. ‘r 1*’
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51.200

ZAPOSLENIH

124

ZEMLJE

UDEO 2ENA NA
MENADZERSKIM POZICIJAMA

38,7

MANJE EMISIJE CO2
IZ NASEG POSLOVANUJA
PO TONI PROIZVODA

-99%

DRUSTVENIH PROJEKATA

2.055

sa 2010. kao osnovnom godinom.

1 Objavljeni podaci za 2022. fiskalnu godinu u poredenju



a2 HENKEL HIGHLIGHTS

ADHEZIVI
TEHNOLOGIJE

Nas$ poslovni sektor Adhezivi Tehnologije
predvodi svetsko trziSte sa tehnologi-
jama za adhezive, zaptivace i premaze

— za industrijsku primenu i za zanatlije.
Kao struénjaci za industrijske primene u
proizvodnim sektorima, blisko saradu-
jemo sa kupcima i partnerima. Nas
snazan portfolio tehnologija nudi
prilagodena resenja za automobilsku i
metalnu industriju, industriju pakovanja
i robe Siroke potrosnje, za zanatsku,
gradevinsku i profesionalnu industriju. U
2022. godini smo stvorili oko 25 odsto
nase prodaje sa proizvodima koji su lan-
sirani na trziSte u poslednjih 5 godina.

www.henkel.com/adhesive-technologies

TOP BRENDOVI

LOCTITE

TECHNOMELT

BONDERITE

KLJUCNI FINANSIJSKI POKAZATELJI ZA 2022.

Prodaja

€'I'|,2 Mird

Organski rast prodaje

13,2

Korigovani 1 operativni profit (EBIT)

€'|,5 Mird

Korigovani ' prihod od prodaje (EBIT marza)
I 3 6 %
, 0

1 Korigovan za jednokratne trogkove i prihode, i za troskove restruktuiranja.



https://www.henkel.com/brands-and-businesses/adhesive-technologies
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INVESTIRAMO U
INOVACIJE

~Centar Inspiracija“ u Diseldorfu je postao centra-
Ina lokacija za inovacije poslovnog sektora Adhezivi
Tehnologije. Na sedam spratova, u 30 laboratorija i
¢etiri tehnoloska centra, oko 650 Henkelovih stru-
¢njaka radi na inovativnim reSenjima i vodec¢im teh-
nologijama sutrasnjice.

VVe¢ 100 godina, Adhezivi Tehnologije nude veoma
efikasna reSenja za brojna trzista i razlicite
primene Sirom sveta. Oblikujemo buduénost
istrazivanja u nasem ,Centru Inspiracije” i na taj
nacin osnazujemo nasu poziciju lidera na trzistu.
Automatizovani procesi i roboti povecavaju tempo
inovacija i podrzavaju nase kupce i partnere iz
industrije i nauke.
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CONSUMER
BRANDS

Poc¢etkom 2023. pod jednim krovom smo
ujedinili biznise u svim kategorijama,
uklju€ujuci i brendove ikone kao §to su
Persil ili Schwarzkopf i nas§ uspes§an biznis
profesionalne nege kose. Nas novi poslo-
vni sektor Consumer Brands je aktivan
Sirom sveta za oblasti deterdzenata i
kuéne hemije i nege kose. Nas portfolio
sada obuhvata proizvode za frizere koji
postavljaju nove trendove sa svojim krea-
cijama. U vi§e od 70 zemalja, nasi eksperti
traze nacine da ispune potrebe
potrosaca primenom vodecih istrazivanja
i razvoja, za nasSe snazne brendove, i
inovativne i odrzive proizvode.

www.henkel.com/consumer-brands

TOP BRENDOVI

Persil

Schwarzkopf

KLJUCNI FINANSIUSKI POKAZATELJI ZA 2022.

BEAUTY CARE
Prodaja

€ 33/ Mirc

Organski rast prodaje

-0,5:

Korigovan! operativni profit
(EBIT)

e 296 ui

Korigovan’ prihod od
prodaje (EBIT marza)

7,8

DETERDZENTI | KUGNA HEMIUA
Prodaja

e 7,2 Mird

Organski rast prodaje

6,3«

Korigovan1 operativni profit
(EBIT)

c 614 i

Korigovan’ prihod od
prodaje (EBIT marza)

8,6

1 Korigovan za jednokratne troskove i prihode, i za troskove restruktuiranja.



https://www.henkel.com/brands-and-businesses/henkel-consumer-brands
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VODECI BRENDOVI |
_ODRZIVE INOVACIVE

Od kada je nastao, nas premium brend Persil je na
revolucionaran nac¢in promenio pranje rublja i
olaks$ao zivot ljudima Sirom sveta. Nov Persil
Power Bars je mali, kompaktan i snazan, i nudi pre-
poznatljiv Persil kvalitet u pakovanju koje se
unapred moze dozirati. Upakovan u laganu i
zgodnu kartonsku kutiju, moze se transportovati
na odrziviji nacin i lakSe skladistiti u ve¢im
koli¢inama.

Sa brendom SalonLab&Me, Schwarzkopf Profe-
ssional nudi prvi hiperpersonalizovan proizvod za
negu kose. Koristeci najnoviju tehnologiju, kupci
mogu da urade analizu njihove kose u salonu i da
dobiju preporuku za individualizovan proizvod. Na
ovaj nacin, kombinujemo ekspertizu frizera sa
inovacijama zasnovanim na podacima kako bismo
stvorili jedinstveno iskustvo za klijenta u salonu i
u ekskluzivnoj onlajn prodavnici.
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FINANSIJE

Efikasni i fleksibilni procesi omogucéavaju
uspesan razvoj naseg biznisa na veoma
nestabilnom trziSnom okruzenju. Mi upra-
vljamo nasim tokom poslovanja na holi-
sticki i integrisan nacin, u razli¢itim
oblastima nasSe globalne organizacije
Finansija: u Finansijskom menadzmentu,
Nabavci i Globalnim poslovnim resenjima
sa naSih Centrima za zajedni¢ke usluge
Sirom sveta.

Digitalizacija povec¢ava efikasnost i fleksi-
bilnost, stvara nove uvide i promovise
globalnu komunikaciju. Zahvaljujuci tome,
mozemo bolje i brze, da odgovorimo na
rastucu nesigurnost na nasim trzistima,
na nove potrosacke trendove kao i da
investiramo u nase biznise za bududi rast.

www.henkel.com/investor-relations

KLJUCNI FINANSIJUSKI
POKAZATELJI ZA 2022.

Akvizicije / kapitalni troskovi
3 7 I Mil

Otkup akcija

¢ 8M2 i

Odnos kapitala
0)
60,3

Udeo akcija u portfoliju
sa fokusom na odrzivost!

A

1 U zavisnosti od broja izdatih akcija



https://www.henkel.com/investors-and-analysts
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ODRZIVE
FINANSIJE

Prosirili smo nasu posvecéenost odrzivim finansi-
jama i osnazili smo povezanost izmedu odrzivosti i
finansijskih strategija duz celog lanca vrednosti.

Kao deo naseg ,,Odrzivog finansijskog okvira®, izdali
smo jos jednu akciju povezano sa odrzivosc¢u ukup-
nog obima 650 miliona evra u septembru 2022. Kao
rezultat, oko 70 odsto naseg ukupnog portfolija
akcija sada se sastoji od akcija sa fokusom na
odrzivosti. Dodatno smo, zajedno sa nasSim part-
nerima povezali postojece programe kreditiranja
kako bismo ujednadili kriterijum u vezi odrzivosti u
svim regionima Sirom sveta.

Ovo naglasava nas pionirski duh u odrZivim finan-
sijama i stalnu posvec¢enost naseg tima Finan-
sijskog sektora da aktivno podrze nasu agendu
odrzivosti.
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NA SI ZAPOSLENI PO AKTIVNOSTIMA

0) 0 0) 0)
52 % 26 % 16% 5%
sz S af v v PROIZVODNJA MARKETING, PRODAJA ADMINIS- ISTRAZIVANJE |
Na§ gIObaInl tim, kOJI ¢ini vise od 50.000 I INZINJERSTVO | DISTRIBUCIJA TRACIJA RAZVOJ

zaposlenih razli¢itih struc¢nosti, iskustva i

vesStina predstavlja osnovu za nas uspeh.

ZAPOSLENI PO REGIONIMA
Preduzetnicki duh je nase naslede: Imamo

hrabrost da menjamo stvari kao i da ZAPADNA EVROPA
stalno sebe poboljSavamo. Zajedno
SB8 POPOISETET. cale . 28,1%
stremimo napretku zivota ljudi kroz nase SEVERNA AMERIKA ISTOBNA EVROPA
inovativne i odrzive brendove i tehnologije. 16 2 o
g 7o 19,8%
Iz tog razloga nudimo im mnoge prilike da AFRIKA / AZIJA-PACIFIK
uée, da steknu raznoliko medunarodno LATINSKA AMERIKA BLISKI ISTOK 18,9%
iskustvo i da se razvijaju profesionalno i o 6 z %
ligno. 10’7 Jo ’
ZAPOSLENI UDEO ZENVA
R R BT 1Z 124 ZEMALUA U MENADZMENTU

51.200 38,7«

1 Od 31. decembra 2022,



https://www.henkel.com/careers
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JASAMJEDINSTVEN-A.
MI SVMO HENKEL.

Nase drustvo sve vise odlikuju razli¢itosti, Zivotni
modeli se menjaju, kao i zahtevi radnih odnosa. U
Henkelu Zelimo da stvorimo radno okruzenje u kome
talenat, strast i u¢inak mogu da se razvijaju i gde se
svaka osoba osec¢a cenjenom zbog svoje individualno-
sti.

Henkel je 2007. godine postao prva kompanija sa DAX
liste koja je uspostavila globalno razli¢iti menadz-
ment. Danas su razligitost, jednakost i inkluzija (DEI
— Diversity, Equity, Inclusion) duboko usidreni u nadu
korporativnu strategiju i kompanijsku kulturu. Pri-
stupamo na holisti¢ki nac¢in pojmu DEI i fokusiramo
se na razli¢ite dimenzije, poreklo, LGBTQ+, ljude sa
posebnim potrebama i medugeneracijsku saradnju.

Do 2025. godine, Zelimo da ostvarimo jednakost u
polovima na svim menadzerskim pozicijama. Zbog
toga smo, na primenr, osnazili programe za akviziciju
talenata i polnu ravnopravnost i razvili inicijative
povezivanja, istovremeno nudedi vecu fleksibilnost da
)\ se poveze karijera i privatni zivot zahvaljuju¢i nasem

i‘é g “Smart Work” konceptu.

4
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ODRZIVOST EMISUE PO

TONI PROIZVODA "

NasSa Strategija odrzivosti je direktan IZUZETAN [ 55 (y

odraz posvecéenosti naSe kompanije UCINAK U 0
~Svirsishodnom rastu®. Posveéeni smo REJTINZIMA |

stvaranju vece vrednosti za ciljne javno- RANGIRANJU

sti, razvijajuéi nas biznis na odgovoran i MANJE OTPADA IZ PROIZVODNJE

. Y. . . . . . PO TONI PROIZVODA"
uspesan nacin, gradeéi na nasoj vodecoj

ulozi u odrzivosti. Svakoga dana koristi- -L”‘“;é,
mo nas pionirski duh, nase znanje, nase ovadis, — %
proizvode i nase tehnologije, da oboga-

timo svakodnevicu i stvorimo kvalitetnu
buduénost za buducée generacije.

Odr3i I . d I . = ELEKTRICNA STRUJA
rzivo poslovanje predstavijavec | 1Z OBNOVLJIVIH IZVORA

;ﬂ;
INDUSTRY

decenijama integralni deo nase kom- Moy

panijske kulture i centralni je deo nase
vizije o buduénosti.

70

Corporate ESG

Performance

T POBOLUSANIH ZIVOTA §IROM SVETA

THE WORLD'S MOST SUSTAINABLE CORSORAT

("GLOBAL 003 4,’I 5 Mil

1 Brojevi se odnose na 2022. fiskalnu godinu u poredenju
sa 2010. kao baznom godinom.



https://www.henkel.com/sustainability
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NASA
STRATEGIJA ODRZIVOSTI

: IS - Nas ,,2030+ Okvir ambicije Odrzivosti” predstavlja
N 3 nase teznje da stvorimo kvalitetnu buduénost.

Regenerativna planeta: Zelimo da ostvarimo cirku-
larnu ekonomiju, klimatski neutralnu buduénost i
regeneraciju prirode. Iz ovog razloga, unapredu-
jemo nase poslovne aktivnosti kako bismo stvorili
reSenja u oblasti klime, cirkularnosti i prirode.

Uspesne zajednice: Aktivho doprinosima mogu-
¢nosti ljudima da vode bolji Zivot zahvaljujudi
nasim poslovanjem i naSim brendovima. Iz ovog
razloga, fokusiramo se na jednakost, obrazovanje i
dobrobit.

Pouzdani partner: Posveceni smo kvalitetu proiz-
voda i bezbednosti, dok istovremeno obezbedu-
jemo poslovni uspeh sa integritetom, fokusirajudi
se na performanse, transparentnost i saradnju.
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NAS DRUSTVENI
ANGAZMAN

Od kada je Henkel osnovan, drustveni
angazman je bio integralni deo nase
korporativne kulture. Zajedno sa zapo-
slenima i sa penzionerima, kupcima,
potrosacdima i neprofithim organizaci-
jama smo posveceni naSem drustvenom
okruzenju na globalnom nivou. Ova
posvecenost se zasniva na tri stupca:

dobrovoljni angazman zaposlenih i pen-
zionera, socijalna partnerstva i hitna
pomoc. Nas sveobuhvatni cilj da dose-
ghemo do 30 miliona ljudi kroz nase
aktivnosti drustvenog angazmana do
2030. smo ve¢ premasili do kraja 2022.
godine.

www.henkel.com/spotlight/social-engagement

KORPORATIVNO VOLONTIRANJE

Kroz nasu inicijativu ,,MIT volontiranje” (Make an
Impact on Tomorrow), podrZavamo volontiranje i pro
bono aktivnosti nasih zaposlenih i penzionera Sirom
sveta.

DRUSTVENA PARTNERSTVA

Kroz drustvena partnerstva, podrzavamo drustvene
inicijative i javne institucije u zajednicama u kojima
Henkel posluje. Na taj nacin, nastojimo da promo-
viSemo drustveni napredak putem obrazovanja.

HITNA POMOC

Prilikom prirodnih katastrofa, Henkel odgovara brzo
i bez velike birokratije pruzajuéi odmah pomoc¢ kroz
Fondaciju Fric Henkel, Henkel podrZava ljude koji se
nadu u situaciji da im je potrebna hitha pomo¢ kao
rezultat krize, konflikta ili prirodne katastrofe.


https://www.henkel.de/spotlight/soziales-engagement
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BRZA POMOG U HITHIIN SLUGAJEVIMA
| POSVECENOST
X NASJ_H___ZAPOSLENIH

Kao ,,Pioneers at heart for the good of genera-
tions”, podrzavamo ljude Sirom sveta i Zelimo da
doprinesemo stvaranju svrsishodne buduénosti.

Nakon izbijanja rata usled agresije u Ukrajini, brzo
smo obezbedili paket pomodéi u iznosu od oko 6 mi-
liona evra u saradnji sa Fondacijom ,Fric Henkel*.
Deo te pomoc¢i je bio namenjen za nase Henkel
kolege i njihove porodice kao hitna finansijska
pomocé. Paket pomodi je takode sadrzao donacije u
novcu za Medunarodni Crveni Krst, udruZenje za
katastrofe ,,Aktion Deutschland Hilft eV.” kao i
donacije u proizvodima. U okviru projekta ,\olun-
teers at Heart”, zaposleni u Henkelu su prvi put bili
u prilici da se prijave za placeno odsustvo u tra-
janju od ¢etiri nedelje zbog njihovog volonterskog
angaZzmana. Svojim angazmanom su podrzali naseg
partnera ,Habitat for Humanity”, koji je na primer
oslobodio smestaj u VarSavi za smestaj ukrajinskih
porodica.



ZELITE DA SAZNATE
VISE O HENKELU?

Posetite nasu internet stranicu:
www.henkel.com

Nasi finansijski izvestaji:
www.henkel.com/reports

Nasi izve$taji o odrzivosti:
www.henkel.com/sustainability/reports

Nase ponude za karijeru:
www.henkel.com/careers

HENKEL NA DRUSTVENIM
MREZAMA

www.linkedin.com/company/henkel
www.twitter.com/henkel
www.facebook.com/henkel
www.instagram.com/henkel

www.youtube.com/henkel

SPOTLIGHT MAGAZINE

Otkrijte price, intervjue sa stru¢njacima, brojne zanim-
ljivosti i tekstove gostujucih pisaca u nasem digitalnom

magazinu Spotlight:
www.henkel.com/spotlight

MozZete, takode, da slusate nas podkast
~Fritz for Future”, gde razgovaramo sa
ljudima koji govore kako izgleda poslo-
vanje, stvaralastvo i razmisljanje na
odrziv nacin.

www.henkel.de/spotlight/fritz-for-future
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