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Unternehmensprofil
Das fiir EMAS zu registrierende Unternehmen Henkel CEE Operations GmbH am Standort 1030 Wien
beschaftigt ca. 160 Mitarbeiter im Scope.

Das Werk Wien stellt auf seinem Standort, in 1030 Wien, Konsumgtter fir den Bereich Wasch- und
Reinigungsmittel her.

Henkel ist stolz, innovative und modernste Techniken im Produktionsprozess implementiert zu haben.
Hervorzuheben sind unsere kontinuierlichen Mischprozesse mit geschlossenem Produktionskreislauf
und modernsten Abflllinien.

Im Rahmen der EMAS-Begutachtung ist die Henkel CEE Operations GmbH wie folgt im dritten Bezirk
abgegrenzt: Produktion, Quality Assurance und interne Logistik liegen innerhalb des Scopes. Prozesse
wie Organisation, Planung und Logistik liegen auRerhalb des Scopes, da diese von anderen
Konzernbereichen wahrgenommen werden. Das ALPLA Flaschengebldse am Werksgeldnde
(Lohnfertiger) befindet sich ebenfalls auRerhalb des Scopes.

Die Henkel CEE Operations ergdnzt sich mit dem Headquarter Amsterdam, um alle Schnittpunktthemen
optimal besetzen zu koénnen.

Scope

Inteme ac Produktion
Logistik / Palettierer

Flussigwaschmittel

& Feinwaschmittel

Handgeschirrspulmittel

Oberflachenreiniger
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Nachhaltigkeits- & Umweltpolitik
Die Henkel CEE Operations setzt sich seit Beginn
hohe MaRstibe. Wir verpflichten uns zu

strengsten Umwelt-,  Sicherheits-  und

Qualitatsstandards, verwenden wo moglich
nachwachsende Rohstoffe und reduzieren den
Energieverbrauch auf das Notwendige. Wir
entwickeln neue umweltfreundliche Verfahren,
um unseren Kindern einen lebenswerten
Planeten zu hinterlassen. Wir sind nach 1SO
9001:2015, 1SO 14001:2015, ISO 45001:2018
und der ISO 50001:2018 zertifiziert.

Durch die Umsetzung der Vorgaben aus I1SO
9001:2015, 1SO 14001:2015, 1SO 45001:2018,
sowie ISO 50001:2018, verpflichten wir uns,
eine fortlaufende Verbesserung unserer
Arbeitssicherheit, sowie Qualitdts-, Energie-
und Umweltleistung sicher.

Unser Ziel ist es ein  permanent

funktionierendes und standig verbesserndes
Managementsystem zu betreiben.

Um diese Ziele umsetzen zu kénnen und dabei
allen Anforderungen gerecht werden zu

konnen, bedarf es einiger Unterstlitzung. So
unterhalten wir

beispielsweise
Anderungsmanagement.

ein
Durch die freiwillige Verpflichtung, uns nach

EMAS zu validieren, stellen wir die fortlaufende

Verbesserung unserer Umweltschutzleistungen
sicher.



SHEQ Policy Laundry and Home Care
Our Commitment

Laundry and Home Care is committed to leadership in Sustainability. Deliver moce value

Our goal for 2030 ("Factor 3") is to triple the value we create through our A S m
business activities in relation to our environmental footprint.

We recognize that our sustainability activities drive continual improvement of : e
our business processes, our products and our sustainability performance; our 5 ;,;“;R }
commitment to the required systems, trainings, information, resources and support 3
will allow us to achieve our targets.
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Safety of our people is our top priority and responsibility of all our managers. It . g -
is a part of our day-to-day performance. We take responsibility for the safety and %y | w [~ |
health of our employees, customers and consumers, the protection of the
environment and the quality of life in the communities in which we operate. a4 ceduted

Our Guiding Principles

1
Our People make the difference with their commitment, skills and knowledge
1. Enable, consult, and involve our employees in SHEQ; first by understanding the relevance of SHEQ to our

business success, developing their own capabilities and then further empowering them to create sustainable
initiatives and values.

]
Our Standards and Actions aim at creating sustainable value; supporting our Corporate Culture and Goals

2. Comply with all relevant legal requirements and adopting them to our own standards to protect human
health, environment and improve product quality.

3. Strive to develop products and services which offer superior value to our customers and consumers through
outstanding applicability, high benefits and superior quality; that are safe in their intended application and disposal,
conserve energy and materials, prevent pollution throughout the product life-cycle.

4. Design, manage and operate our facllities to maximize safety, promote energy efficiency, protect the
environment, and drive Zero Defect quality of our products, eliminate hazards and reduce risks.

- 5. Promote growth and use of ingredients based on sustainable palm oil through cooperation within the supply
chain.

]
Our SHEQ Management System is the foundation of continual Improvement

6. Continuously improve our integrated SHEQ management system by analyzing and managing risks and
opportunities both internally and with external suppliers, manufacturing partners and customers.

7. Comply with 1SO 9001, 14001, 45001, 50001, and RSPO SSC to meet or exceed all applicable environmental,
health, safety and quality requirements,

8. Evaluate our SHEQ management system by monitoring ongoing performance results, implementing
meaningful and actionable KPls, and ensuring results through periodic management reviews.

9. Communicate SHEQ Policy to our employees and stakeholders.
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Aufgaben im Rahmen des Managementsystems

Das Managementsystem ist im integrierten Managementhandbuch mit einer Prozesslandschaft und einzelnen

Anweisungen beschrieben. Wesentliche Aspekte dieses Systems sind:

Planung

Unterstltzung durch SHE (Safety,
Health, Environmental) und Industrial
Engineering (MOC)

Beriicksichtigung der
Nachhaltigkeitspolitik, der Erflillung
der Umweltpléne und der aktuellen
Erfordernisse

Umweltprogramm und -ziele

SHE — Programme

Beschluss in Management-Meetings
Erfillung wird im SHE-Team
kontrolliert

Eventuelle erforderliche
KorrekturmaBnahmen werden mit den
jeweiligen Bereichen festgelegt
MaRnahmen in Sinne der
kontinuierlichen Verbesserung

Notfallmanagement

Detaillierter Alarmplan

Etabliertes Krisenmanagement
Verstandigung des Managers on Duty
(MOD)

Alarmierung der Berufsfeuerwehr und
gemeinsame Notfalliibungen
Verstandigung der Behérde

Warnung der Nachbarn

Information der Offentlichkeit

Umwelterklarung
Henkel-Magazin Inside

Aushang unserer Emissionswerte
(Portier)

Homepage (www.henkel.at)
Werksftihrungen fir Anrainer

Umsetzung

Laufende Umsetzung in der
Linienorganisation

Anderungen in detaillierten
Programmen, Projekten,
EinzelmaRnahmen

Eindeutige Verantwortlichkeit und
Zeitvorgaben

Dokumentation mittels PDCA-Liste

Mitwirkung, Weiterbildung & Information der
Mitarbeiter

Schulungen, Aushdnge am Infopoint,
wdchentliche Produktions-Meetings
zum Thema Sicherheit

Verfahrens-, Arbeits- und
Betriebsanweisungen

Betriebliches Vorschlagwesen
(Pramien)

Externe Kontrolle

Interne

Externe Audits (3rd Party, Lieferanten)
Behordliche Inspektionen

Aufzeigen etwaiger
Verbesserungsmoglichkeiten oder
Méangel

Festlegung von Verbesserungs- und
KorrekturmafRnahen

Beurteilung / Verantwortung

RegelmaRige Rundgange

Interne Audits gem. ISO 9001, I1SO
14001, ISO 45001, I1SO 50001
Laufende Umweltbetriebsprifung
Management Review durch zustandige
Geschéftsleitung und SHE-
Management '

Weitergabe an die zustandigen
Bereichsleiter
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Rechtskonformitat

Unterstiitzt durch eine Rechtsmanagementdatenbank (Gutwinski) werden die rechtlichen
[}

Anforderungen und Anderungen systematisch ermittelt und die Umsetzung nachverfolgt.
Henkel stellt seinen fir die Leitung gesetzlich Beauftragten ein umfassendes

Rechtsinformationssystem zur Verfiigung. Alle Verantwortlichen bestatigen quartalsweise die
)

Einhaltung samtlicher Rechts- und Umweltvorschriften. Im Jahr 2020 wurden dabei keine
Abweichungen festgestellt.
Behorde

Bei Abweichungen vom Normalbetrieb: Information und MaRnahmenfestlegung mit lokaler
[ )

Die furr uns wichtigsten Verpflichtungen sind:
o

Die Gewerbeordnung ist ein sterreichisches Gesetz, das die selbstandig ausgelibten
Gewerbe, den Zugang zu diesen und deren Auslibung regelt
o

Die Indirekteinleiterverordnung gilt fiir die Einleitung von Abwasser, dessen
o

Beschaffenheit mehr als geringfigig von der des hiuslichen Abwassers abweicht
Das Abfallwirtschaftsgesetz regelt die MaRnahmen zur Vermeidung, Reduzierung,

Verwertung und Entsorgung von Abféllen.
o Bescheide

Bewertung der Umweltaspekte

Die Bewertung erfolgte in Zusammenarbeit aller betroffenen Abteilungen. Die Aspekte und
Kriterien sind an Anhang Nr. I der EMAS Verordnung angelehnt.

Die Ergebnisse der Bewertung flieRen in unser Umweltprogramm ein. Fir die als bedeutsam
bewerteten Umweltaspekte bestehen MaRnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung.

In der Bewertungstabelle unseres Umweltmanagementsystems nach 1SO 14001:2015
wurden direkte und indirekte Umweltaspekte bewertet und fiir EMAS herangezogen.

Henkel produziert bereits seit mehr als 90 Jahren am Standort 1030 Wien, dessen Nutzflache
zuvor Industriegebiet war. Der Einfluss auf die Biodiversitdt am Standort wird gering
eingeschatzt. Besonders zu schitzende Lebensrdume (Naturschutzparks oder Walder)
befinden sich nicht in der naheren Umgebung. Das komplette Werksgeldnde ist versiegelt,
weshalb indirekt von einem geringen Einfluss (auch durch den Flachenverbrauch) auf die

Biodiversitit auszugehen ist. Dieser Aspekt wird als unwesentlich eingeschétzt, da naturnahe
Lebensriaume in der unmittelbaren Umgebung nicht vorhanden sind.

~N
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Die in der EMAS Verordnung unter Anhang I Punkt 5 geforderten Mindestkriterien (-potenzielle
Schadigung, -Zustand der Umwelt, -AusmaR/Anzahl/Haufigkeit/Umkehrbarkeit, -vorliegende
Umweltvorschriften,- Meinung interessierter Kreise) wurden fir die Beurteilung bei allen
Umweltaspekten in einer verbalen Bewertung berticksichtigt.

Umweltaspektevaluierung:

Emission/Kontamination Energiekonsumation

i

Abwasser
(industriell)
Sondermull

Staubemissionen
Gase& Dampfe
Oberflachenwasser
sensible Lebensrdume
Feuer, Explosion
Gerduschpegel
Erschiitterung, Vibration
Licht, Strahlung
Sicherheit
Naturkatastrophen
Elektrizitat
Fossile Brennstoffe

—

{228 |00 || 121 |

Zahlenbereich Rang Bewertung
! 1-1,49 1 gering
1,5-2,5 maRig
3 signifikant

Matrix

“Action for P Action for P&A
Mo Action  Action for A

R

Aspects Score

Frocess Score

Aus der Bewertung ergeben sich zwei Kernthemen (Abwasser, Gerduschpegel), wobei durch Einhaltung
aller relevanten Vorgaben nur geringste Einflisse fur die Umwelt bestehen, da sdmtliche Grenzwerte
weitest moglichst unterschritten werden und die Produktionsanlagen dem neuesten Stand der Technik
entsprechen. /

Wesentliche L/L&eltaspekte des Lebensweges betreffen die Rohstoffbeschaffung, den Transport, das
Recycling dﬁef Verpackungen bis hin zur Abbaubarkeit der Waschmittel nach ihrem Gebrauch. Diese
Themen ys/érden innerhalb des Henkel Konzerns von internationalen Businesseinheiten bericksichtigt
und be_,a/r/beitet.

/
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Direkte und indirekte Umweltaspekte
Abwasser

Brunnenwasser wird ausschlieRlich fur
Kihlzwecke verwendet und darf mittels
Genehmigung der MA 45 unter 30°C in den
Donaukanal eingeleitet werden.

Da im Durchschnitt mit einer Temperatur von
23°C eingeleitet wird und der Volumenstrom
gegeniiber dem Donaukanal sehr niedrig
ausgepragt ist, kann die Beeintrachtigung der
Umwelt durch Brunnenwasser vernachlassigt
werden.

Es werden Kontrollanalysen zur
Dokumentation der Belastung, sowie eine
standige Temperaturtberwachung
durchgefiihrt.

Produktionsabwasser besteht groRtenteils aus
Waschwasser der Produktionsleitungen, sowie
Abwasser der sanitiren Anlagen. Dieses wird in
Doppelwandgruben gesammelt und tber
oberirdisch verlegte Edelstahlrohre in zwei
abwechselnd beftillte Hochbehalter gepumpt.
Durch dieses System kann, wenn Leckagen
auftreten, ein unbemerktes Austreten von
Abwasser verhindert werden. Ein durch
Mitarbeiter betreutes Einleitungssystem
steuert die erlaubte Ablassmenge in das
Wiener Kanalsystem.

Durch standige Optimierungen der
Reinigungsprozesse und der allgemeinen
Reduktion des Wasserverbrauches, sowie der
Nutzung von Molchsystemen, sind wir bemiht
unsere Abwassermengen zu reduzieren.
Direkten Einfluss hat es auf die Leistung der
Wiener Zentral- Kldranlage. Indirekten Einfluss,
wie Optimierung der biologischen
Abbaubarkeit oder Energieverbrauch bei der
Anwendung unserer Produkte, liegen
auBerhalb des Scopes.

Gerduschpegel

Bei Neuinvestitionen werden
ldrmreduzierende Technologien bericksichtigt.

Den gréRten Einfluss auf den Umgebungslarm
haben hauptséchlich der innerbetriebliche
Verkehr, Ladetitigkeiten am Hof und die
Kihlaggregate.

Dieser wird durch Aufbau von
Larmschutzeinrichtungen (schallschluckende
MaRnahmen) und der
Geschwindigkeitsbegrenzung von max. 10
km/h im Betrieb so gering wie moglich
gehalten.

Aufgrund von Geréduschemissionswerten, die
deutlich niedriger als jene der benachbarten
Erdberger Linde liegen, kann von keiner
zusatzlichen Umweltbelastung ausgegangen
werden.

Mitarbeiterverkehr (indirekter Einfluss)

Der Standort Henkel CEE Operations Wien ist
durch offentliche Verkehrsmittel (Bahn, Bus)
auch fir den Schichtbetrieb sehr gut
erreichbar. Auch an das Radwegenetz
bestehen viel genutzte Anbindungen.

Boden — und Grundwasser

Samtliche Béden in der Produktion sind
durchlassbestdndig, alle Bodenabflisse
miinden in die Abwasserbehalter. Sdmtliche
Abflisse und Kanéle am Hof kénnen notfalls
abgeschottet werden.

Abwasserbehilter und Notfallbecken sind mit
Fillstandmesser und Abschaltautomatik
ausgestattet. Die Abwasserbehdlter sind mit
einem entsprechenden Auffangbecken
versehen, dessen Abfluss in das Notfallbecken
miindet. Das Notfallbecken verfugt Gber
ausreichendes Volumen, um einem
Katastrophenfall gerecht zu werden und somit
eine Kontamination des Bodens und des
Grundwassers zu verhindern.
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Vibration, Erschiitterungen, optische und
strahlende Einwirkungen

Schock bzw. Vibrationen werden hauptsachlich
durch die Blasanlagen unseres Wall to Wall
Producers ALPLA (out of Scope-indirekter
Einfluss), sowie in geringem Ausmaf durch
Abfiillanlagen und LKWs herbeigefuhrt. Die
Auswirkungen dieser Einflisse werden durch
die Gebdudemauern und geeignete
MaRnahmen absorbiert und gelangen minimal
in die Umwelt.

Licht und Strahlung werden durch die
Beleuchtung innerhalb der Gebdude & des
Hofes sowie durch elektromagnetische
Strahlung der Transformatorstationen, der

Kabel & elektronischen Verbrauchsanlagen
erzeugt.

Die im Werk Wien eingesetzten Laser zum
Auftragen der Datumscodierung sind so
konstruiert, dass keine kohérente Strahlung
freigesetzt wird.

Das Ausmal} der innerbetrieblichen
Beleuchtung kann mit reguldrer
StraRenbeleuchtung gleichgesetzt werden und
stellt fir Umwelt und Nachbarschaft keine
zusétzliche Belastung dar.

Die am Arbeitsplatz erzeugte

elektromagnetische Strahlung spielt keine
Rolle fur die Umwelt.

Energie

Der Zukauf der Energie wird nicht von Henkel
CEE Operations GmbH 1030 Wien beeinflusst,
sondern von Henkel global vorgegeben.

Ein groRes Ziel von unserem Standort ist die
Reduzierung des Energieverbrauches und
somit unseres CO,-Fussabdrucks. Dennoch
muss angemerkt werden, dass der Standort
Wien 3 als Hersteller nur geringen Einfluss auf
das Produktportfolio hat. Der Standort ist stets
bemht Energieeinsparungsmalnahmen
umzusetzen und beweist dies durch
permanentes Handeln im Bereich der
Energiereduktion.

Eine potenzielle Schadigung der Umwelt und
der Artenvielfalt ergibt sich nur als indirekter
Einfluss. Ein exakter Effekt ldsst sich nicht
bestimmen, da Strom aus kalorischen
Kraftwerken Emissionen erzeugt und
Wasserkraftwerke einen Eingriff in die
biologische Artenvielfalt bedeuten.

Luftreinhaltung

Eine sehr geringe Menge an Partikel wird
durch den Verbrennungsprozess im BHKW und

am Dampfkessel freigesetzt, welche mit Erdgas
betrieben werden.

Die restlichen Anlagen werden als
geschlossene Systeme gefihrt. Sie sind mit
Aktivkohlefiltern, die regelmalig gewartet
werden, ausgestattet.

Durch permanente Verbesserung unserer
Produktionsanlagen und Nutzung
geschlossener Produktionssysteme, sind
Emissionen wie Dampfe bei Normalbetrieb
nahezu beseitigt.

Die Anlagen entsprechen dem Stand der
Technik, mit Abgasriickfiihrung und Harnstoff-
Einspritzung. Daher kann die potenzielle
Schadigung der Umwelt als extrem gering
eingestuft werden.

Der groRte Einfluss beim Thema
Luftreinhaltung besteht durch unsere
Parfumrohstoffe (Duftemissionen). Durch
optimierte Arbeitsprozesse bei der Lagerung,
Handhabung und aufgrund des Aufbaus
unserer Anlagen als geschlossene Systeme mit
zusatzlichen Aktivkohlefiltern von
Parfumbehéltern, wird die Exposition der
Duftstoffe sehr gering gehalten.



Abfall

Abfallentsorger durchgefihrt.

Samtliche Aufzeichnungen und Dokumente werden vom Abfallbeauftragten verwaltet. Unser Ziel ist
Wiederverwendung an den Hersteller retourniert. Die Entsorgung wird von einem befugten

es, Abfille kontinuierlich zu reduzieren. Verpackungsabfélle werden nach Méglichkeit zur

Unsere gefihrlichen Abfélle werden in einem versperrten, gesonderten Bereich mit allen relevanten
SicherheitsmaRnahmen gesammelt und gelagert.

Durch die getroffenen SicherheitsmaRnahmen, wie undurchléssige Bodenverhéltnisse und

Auffangsysteme, besteht keine gefahrdende Beeintréachtigung der lokalen und regionalen Umwelt.

Durch die Tatsache, dass der befugte Abfallentsorger tiber alle nétigen Zulassungen verfigt und

dariiber hinaus einer der renommiertesten Betriebe am Entsorgungssektor ist, wird von keiner
potenziellen Schadigung der Umwelt ausgegangen.

Prozessschritte mit potenzieller Gefahrenneigung

Einzelne Prozessschritte kénnen im Notfall ein besonderes Gefahrenpotenzial bergen. Die
Prozessschritte sind: Transport und Lagerung in der Produktion; Ubernahme, Transport und Lagerung

von Chemikalien; Dampfproduktion & Gasmotor; Umweltkonditionen: Uberflutung, Hochwasser,
Grundwasser, Schnee, Hagel und schwere Winterverhdltnisse.

Um das Eintreten eines Notfalls zu verhindern, werden folgende MaRnahmen gesetzt:
Einhaltung des Zusammenlagerungsverbotes

BBSWA Rundgdnge

Innenbetriebliche Fahrgenehmigungen

Qualitats-Kontrollen

e

Ubernahme durch Firmeneigenes Fachpersonal
Betriebsanweisungen

'\\ ATA

Einhaltung des Zusammenlagerungsverbots

Brandraumiberwaehung
‘\
\

Schichtabdeckende Kesselwarter
‘ /
i

Manager gr'f’Duty

\ Alarmp//l,éfan / Notfallibungen
\\ V4
\

‘ Schngeraumungsdienste
W /
RN /

Ha‘dptabsperrungen bei Lagertanks und Auffangbecken/Notfallbecken

E



Umweltprogramm 2020 & 2021

Unser oberstes Ziel ist es, Prozesse laufend zu optimieren, um unsere Umweltaspekte zu verbessern.

Im Jahr 2020 hat es 77 Einreichungen im Rahmen des betrieblichen Vorschlagwesens gegeben, sowie
20 Einreichungen zur Sonderrunde Abfallvermeidung. Dabei wurden insgesamt mehr als 5000€ an
Pramien ausbezahlt. AuRerdem konnte dem Gewinner der Sonderrunde ,, Abfallvermeidung” ein neues

Iphone 11 Pro Uberreicht werden.

Jeder Mitarbeiter bei Henkel kann Verbesserungsvorschlédge einsenden. Alle Einreichungen werden
anschlieRend in der entsprechenden Abteilung analysiert, auf inre Umsetzbarkeit tiberprift und die
notwendigen Investitionskosten erhoben. Dabei haben wir Anfang 2020 auf Digitalisierung des
Ideenmanagements gesetzt, wodurch es jetzt noch leichter fiir die Mitarbeiter ist Vorschldge

einzubringen und Papier zu sparen.

Die umgesetzten MaRnahmen zur Reduktion des Energieverbrauchs haben eine Erhéhung der
Energieeffizienz um ca 7% bewirkt.

Das entspricht einer absoluten Energieersparnis von 2024 MWh.

12
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MaRnahmen

2020 Aspekt Ziel

Abschaltung des
Blockheizkraftwerkes zu
betriebsfreien Zeiten

Energieverbrauch Energieverluste reduzieren

Einsparung

Zeitrahmen (gegen}x ber
vorherigem
Prozess)
Q2 2020

Ca. 13% Energie
(Basis 2018)

<

Larmreduzierende
MaBnahmen an den
Produktionsanlagen

Geréduschreduktion
Energieverbrauch

Gerauschemission verringern
Energieverluste reduzieren

o

Q3 2020

Ca. 2% Energie
(Basis 2018)

S

Zusammenlegung mehrerer
Kihlanlagen zu einer
Zentralkiihlung

Energieverbrauch
Geréuschreduktion

Effizientere Energienutzung
Gerauschemission verringern

Q4 202

Ca. 35% Energie
(Basis 2018)

<

Zentrale Abschaltung der
Druckluftleitungen

Energieverbrauch

. . Energieverluste reduzieren
Gerauschreduktion &

Q4 2020
Ca. 3% Energie

(Basis 2018)

«

Q2 2020
. . Einsparung durch modernere Ca 4% Energie
Umstellung Rohstoffheizung  Energieverbrauch Tachiik / (Basis 2018)
Einsparung
MaBnahmen 2 - egeniiber
Aspekt Ziel Zeitrahmen (geg :
2021 vorherigem
Prozess)
Ca. 7% Energie
Umsetzung der . s : .
Photovoltaikanlage Energieverbrauch Effizientere Energienutzung Q12022 (Basis 2020)
. . i . : Ca. 10% Larm
h k G h
Alpla Granulatleitung Gerauschreduktion Gerduschemission verringern Q4 2021 (Basis 2020)
Anbindung der o
Mischprozesse an Wasserverbrauch Effizientere Wassernutzung Q4 2021 loax Brunner)wasser
. (Basis 2020)
Zentralkiihlung
Bienen am Dach Biodiversitat Férderung der Biodiversitdt Q4 2021 -

Durch die Errichtung einer Photovoltaikanlage sollen in Zukunft rund 7% der benétigten elektrischen
Energie direkt am Werksgelande erzeugt werden.

Aufgrund einer Anrainerbeschwerde wird die Anlage zur Ubernahme von Granulatlieferungen fur die
PP-Leerflaschenproduktion technisch soweit optimiert, dass eine Reduktion der Larmemission auf ein
fur die Nachbarschaft nicht stérendes MaR erfolgt.

| \ Restkapazititen der neuerrichteten Zentralkiihlung sollen in Zukunft dazu genutzt werden, um die

\“1;‘3\ derzeitig mit Brunnenwasser gekiihlten Mischprozesse mit einzubinden und dadurch den

. \Brunnenwasserverbrauch dieser Prozesse ganzlich zu eliminieren.
Wi

A\

W\ r s
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Projekt Photovoltaik

Durch den guten Dialog mit unserem direkten Umfeld wurde im Jahr 2020 der AnstoR zur Umsetzung
einer Photovoltaikanlage getatigt.

Bereits seit Oktober 2020 bezieht Henkel in Wien-Erdberg ausschlieRlich ,griinen Strom*“. Zur weiteren
Verbesserung des 6kologischen FuRabdrucks wurde nun auch die Installation einer Photovoltaik-
Anlage beschlossen. Sie wird voraussichtlich im Spatsommer 2021 in Betrieb gehen und einen Teil des
taglichen Strombedarfs der Verwaltungsgebaude sowie der Produktion abdecken.

3500

3000

Power [kW]

e
SR

_.
&
8
§

1000 [
v [ | T A
> [‘1 t | | f 4 i ! {
< VTN R
. TE I ARRRIN HERR| il A i { tét’”\ i \ B i
PO 00 1 11 N AT ulml l »LUIH Ii fmlnM “ U “W“mm Hﬂ‘ﬂi lmhinﬁ TR PEELLT KT
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500 7000 7500 8000 8500
Hour {h}
——— Electricty procured from the grid (KWh] - Photovoltaic production [(KWh)

Prognose (Quelle: Projektberechnung)

Nahezu der gesamte aus den installierten Photovoltaik-Modulen erzeugte Strom wird direkt dort, wo
er bendtigt wird verbraucht werden. Dies sind die Verwaltungsgebaude sowie der Produktionsbereich.
Der verbleibende Rest wird ins Wiener Stromnetz eingespeist. Die Kosten fiir die mehr als 2.000 m?
groRe Anlage, die auf dem Dach des mehrere Gebdude umfassenden Komplexes installiert wird,

\ belaufen sich auf rund 420.000 Euro. Die Photovoltaik-Anlage wird ca. 450 MWh produzieren.
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Unsere Nachhaltigkeitsstrategie im Uberblick
Wir konzentrieren unsere Aktivititen entlang der Wertschépfungskette auf sechs Fokusfelder. Sie
spiegeln die fiir uns relevanten Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung wider.

Was ist unser Anspruch im Bereich Nachhaltigkeit?
In unseren Unternehmenswerten verpflichten wir
uns, unsere fihrende
Rolle im Bereich Nachhaltigkeit stetig auszubauen.
Als Vorreiter wollen
wir neue Ldsungen vorantreiben und unser
Geschéft verantwortungsvoll
und wirtschaftlich erfolgreich weiterentwickeln.

Mehr Wert schaffen

Welche Strategie verfolgen wir? 7 ShRadal
Wir wollen mit weniger Ressourcen mehr : e
erreichen. Das hei3t, wir schaffen e e o
mehr Wert fiir unsere Kunden und Verbraucher, s ies ‘ FAKTOR E e
unser gesellschaftliches 3
Umfeld sowie unser Unternehmen bei einem
reduzierten 6kologischen

FuBabdruck. Enargie und Materialien Wasser und
Klima und Abfall Abwasser

Welche Ziele haben wir uns gesetzt?
Unser 20-Jahres-Ziel bis 2030 ist die Verdreifachung
des geschaffenen
Werts im Verhaltnis zum 8kologischen FuBabdruck
unserer Geschéftstatigkeit,
Produkte und Dienstleistungen. Dieses Ziel, dreimal bel reduziertem

effizienter FuRabdruck
zu werden, bezeichnen wir als Faktor 3.

Welche Schwerpunkte haben wir uns fur die kommenden Jahre gesetzt?
Fundament stérken
Wir haben bereits ein starkes Fundament und kénnen tberzeugende
Erfolge vorweisen. Auf dem Weg zu unserem langfristigen Ziel wollen wir
unsere Leistungen auch in den kommenden Jahren weiter verbessern.

Engagement férdern

Wir wollen das Engagement unserer Mitarbeiter fir Nachhaltigkeit weiter
ausbauen und férdern. Denn unsere Mitarbeiter machen den Unterschied
aus durch ihren persénlichen Einsatz, ihre Fahigkeiten und Kenntnisse.



Kernindikatoren Ziele 2020

Kennzahlen tibersetzen unseren Umwelteinfluss in

LM Sicherer pro eine
absolute und relative Zahlen. Wir legen stets Wert auf N7 +40%

Million Arbeitsstunden

effizienten und umweltschonenden Rohstoffeinsatz. PR weniger
Unser Ziel war es, unsere KPIs bis 2020 im Vergleich zu Energisverbrauch -30%
2010 um 30% zu reduzieren. Trotz leicht angestiegener BPNR  \enicer
: - o -30%

Produktionstonnage konnten wir im Jahr 2020 unsere w Abfalizufkommen
Energieeffizienz weiter verbessern. e

. g . . ﬁ Weniger Wasser -30%
Die Ziele Energie und Abfall wurden erreicht. Der ,
Wasserverbrauch wurde um 25% reduziert, das Ziel Effizienz gesamt +75%
jedoch nicht vollstindig erreicht. Im CEE Verbund wurden
alle Ziele erreicht.

Leistung Einheit 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Produkte t/a 225.369 234.068 250.093 270.380 272.987 242.393 244.534 253.055
Rohstoffe t/a 65.864 41.648 47.424 47.725 46.292 50.090 45.496 45.797
Gesamiverhrauch m?/a 338.048| 304288  275.102|  207.418|  247.165|  262.104| 283478  302.251
Wasser (als Input)

Strom MWh/a 3.41800 272872  1.95991| 310456 3.489,42|  3.45946| 5.45082|  6.27839
Gas mé/a 2861551 2.040.221| 2.001.518| 2.320.879| 2.774.369| 2.695.418| 2.250.383| 2.071.492
Fernwirme MWh/a 153526 -2.46349| -1.92325| -1.581,48| -1.481,48 0 0 0
Hicsefhdiche t/a 1.065 796 738 886 811 712 656 686
Abfille

Gefihrliche Abfille

(incl. Altole) t/a 50 18 7 6 6 12 14 7
CO2 Emissionen (aus

dem Gas und t/a 6063 5913 4889 5820 6161 5950 5376 5121
Stromverbrauch)

Staub (aus dem Gas

und Stromverbrauch) t/a 1,1 1,5 09 1,1 1.2 0,9 1,6 0,2
Flachenverbrauch m? 30000 30000 30000 30000 30000 22800 22800 22800

Leistung Einheit
Rohstoffe / ‘

Produkte t/t 0,29 0,18 0,19 0,18 0,17 0,21 0,19 0,18
Wasser / Produkte m/t 1,5 1,3 1,1 1,1 0,9 1,1 1,2 1,2

Energieverbrauch /

Produkte kWh/t 129 117 102,7 111 116 1255 114,9 106,9
n.g. Abfille /

Produkte ke/t a1 33 3 29 26 2,7 25 277

g. Abfille /

Produkte ke/t 0,2 0,1 0,03 0,02 0,02 0,05 0,06 0,03
CO2 / Produkte

(aus dem Gas und

Stromverbrauch) kg/t 26,9 25,3 19,6 21,5 22,6 24,5 22,0 20,2
Staub / Produkte

(aus dem Gas und

Stromverbrauch) g/t 4,9 6,4 3,6 4,1 4,4 3,7 6,5 0,8

Emissionsfaktoren

Indikator: : - 2 5 Einheit

Gas Volume to Energy Conversion/ Nm? kWh 10,03
Gas CO2 Emission Factor /kWh Gramm 200,88
Electricity CO2 Emission Factor/kWh Gramm 150,1

Emissionsfaktoren beziehen sich auf die Quelle SHEcom (globale Henkel

Database) im Jahr 2020 16



. Energie

Die Reduktion unseres Energiebedarfs ist eines unserer wichtigsten Ziele.

Durch das Schulen unserer Mitarbeiter zum Thema Nachhaltigkeit und die laufenden Verbesserungen
unserer Arbeitsprozesse, trigt jeder einzelne Mitarbeiter seinen Anteil zur Energiereduzierung bei.

energieeffizientere Gerdte aus.

Zudem achten wir stets auf unseren Stand der Technik und tauschen alte Anlagenteile immer gegen

2013 wurde die Produktion auf eine reine Flussigproduktion umgestellt.

verzeichnet werden.

Durch die Errichtung einer Zentralkiihlung im Jahr 2020 konnte eine Verbesserung des Energie KPIs

Energy [kwh/i]
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Energieverbrauch im Vergleich:
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2017 2018 2019 2020

2008: Konzentrierung des

Turmpulveranteils, Einsatz eines
alternativen Pulvergranulats

2011: Start einer innovativen
Trockenneutralisation

2012: Start der Pulverproduktion ohne

2013: Wien wird reines Flussigwerk

2016-2018: Energieeffizientere

Heizkasten fir Streckblasanlagen

2019: Neue Streckblasanlage fiir Clin-
Flaschenproduktion

2020: Errichtung einer Zentralkiihlung

¥



W Wasserverbrauch

Es wird Produkt— und Prozesswasser aus dem Wiener Leitungsnetz, sowie Brunnenwasser aus den

eigenen genehmigten Brunnen verwendet, wobei das Brunnenwasser ausschlieBlich fiir Kiihlzwecke
verwendet wird. Neue Rezepturen von Gel-Produkten fiihrten zu einem Anstieg im Bedarf an
Kithlwasser seit Mitte 2018.

Abwasser wird vor der Einleitung in das kommunale Abwassersystem auf Belastungen analysiert und
auf einen pH-Wert zwischen 6,5 und 10,5 neutralisiert.

Water [m¥1]

—

2009 2010

2011

2012 2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020

Wasserverbrauch im Vergleich:

e 2007/2008: Wasserreduktion durch
effizientere Entschaumer

% 2013: :
\

2009: Durch Konzentration des

Turmpulvers weniger Wasserverbrauch

\
\

2011: Bessere Steuerung von
Kithlwasserkreislaufen

2014: Effizientere Linienfiihrung bringt
Waschwasser-Einsparung

e 2018: Einfiihrung neuer Gel-Rezepturen
Die Darstellung der Flaschen entspricht der

Verbesserung der Umweltleistung mit welcher
im Vergleich zum Referenzjahr, mehr
Produktflaschen erzeugt werden kénnen.
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%R Abfall
ki

Wir sind standig bemiiht durch permanente Verbesserung in allen Bereichen unser Abfallaufkommen
wiederverwendet.

zu reduzieren. Daher werden so viele Abfdlle wie moglich einem Recycling-System zugefiihrt oder

Beispiele sind die Weiterverarbeitung unserer Etikett-Tragerpapiere oder die Wiederverwendung von
Einwegpaletten, Einwegfassern, IBC Containern und Rohstoffverpackungen.

Durch die Einflihrung von 5-Why-Analysen konnte das Abfallaufkommen durch Ausschuss aus
Produktionsprozessen weiter reduziert werden.

Waste [kg/1]

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Abfall im Vergleich:

2007: Umstellung Sack und Fasser auf
Big Bag-Container, Anlieferung in LKW-
Tanks
2013:

2010: Sammeln von Tragerpapier und
Wiederverarbeitung durch Lenzing AG
o

2011: Start Wiederverwendung von
Einwegpaletten
2020:

2012: Weiterverwendung von
Einwegfdssern

2013: Weiterverwendung von IBC
Containern

Die Darstellung der Flaschen entspricht der
Verbesserung der Umweltleistung, mit welcher
im Vergleich zum Referenzjahr mehr

2014: Wiederverwendung von Big Bags,
Produktflaschen erzeugt werden kénnen.

Wiederverwendung von
Rohstoffverpackungen

2019: Einfiihrung 5-Why-Analyse

ll 19
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Giiltigkeitserklarung
Die vorliegende Umwelterklarung der

Henkel CEE Operations GmbH
ErdbergstraBe 29, 1030 Wien

wurde im Rahmen einer Begutachtung nach EMAS-VO von der

Quality Austria Trainings-, Zertifizierungs- und Begutachtungs GmbH
Zelinkagasse 10/3, 1010 Wien
AT-V-0004
geprift.

Die

leitenden Gutachter der Quality Austria Trainings-, Zertifizierungs- und
Begutachtungs GmbH bestdtigen hiermit, dass die
Umweltprogramm, das Umweltmanagementsystem, die Umweltpriifung und das

Umweltpolitik, das
Umweltbetriebspriifungsverfahren der Organisation mit der Verordnung (EG) Nr.
1221/2009 vom 25. November 2009 (EMAS-VO), unter Beriicksichtigung der
Verordnung (EG) 2017/1505 vom 28. August 2017 und der Verordnung (EU)
2018/2026 vom 19. Dezember 2018 Ubereinstimmen und erklaren die relevanten
Inhalte der Umwelterklarung nach Anhang IV, Abschnitt B, Buchstaben a - h, flr

gultig.

% Wien, am 6.Mai 2021

3\ n 5
i

\%i\ Mag. Martin Nohava

Ing. Friedrich Sn:i—c—jga.A. M.A.
Leitender Umweltgutachter
\
\

Leitender Umweltgutachter

Die nachste aktualisierte Umwelterklarung wird im Jahr 2022 veroffentlicht.




